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Sance v sitich
’ an

Podnikateliim se otevi-
raji nové prilezitosti

v sitovém byznysu.
Franchisa, osvédceny
model podnikani, kdy
se znacka buduje

a rozsifuje na bézi si-
t&, je v Cesku na vze-
stupu. Znamend v globalni ekonomice
jistotu a schopnost efektivné koncentro-
vat finance, lidi, marketing.

Potvrdilo to i letosni Franchising Fo-
rum v Praze a Franchise Meeting Point
v ramci veletrhu INVEX v Brné. O rozsi-
fovani do CR maji zijem predevsim fran-
couzské a némecké znacky. V Cesku se
prosadily nejen nadnédrodni koncepty,
jako je McDonalds, ale i ryze ¢eské mo-
dely. Svejk Restaurant ma jiz pres ¢tyfi
desitky restauraci.

Vynikajici povést mezi gurmany si
ziskaly restaurace a kavarny Ambiente
podnikatele Tomdse Karpiska.

Franchising podporuji rovnéz vy-
znamné financni instituce, naptiklad Ko-
meréni banka. Zkratka ve franchise, za-
hrnujici vSechny ¢innosti od realit, pres
vzdélavani, zdbavu aZ po gastronomii
a rychlé stravovani, se toci velké penize.
Podstatné je, Ze se obvykle jedna o sta-
bilni projekty, které neprovdzeji startov-
ni nezdary.

Franchisingu se ale zatim z4dné vy-
znamné médium nevénovalo pribézné
a v souvislostech. Pfitom napfiiklad fada
expandujicich zahrani¢nich siti maze
byt pro nase podnikatele prilezitosti pro
novy byznys, impulzem a inspiraci.

Prind$ime vam proto Ctvrtletnik
START pro podnikdni a franchising,
ktery vychdzi jako nezdvisld pfiloha
tydeniku EURO.

START se vSak nevymezuje pouze
franchisingem. Najdete zde trendy, ti-
py na prilezitosti a poradenstvi v pod-
nikdni jako takovém, rozhovory
s osobnostmi, analyzy, navody, prdvni
a finan¢ni servis, naptiklad jak zajistit
financovani expandujici firmy nebo co
si rozhodné oSetfit ve smlouvach. To
vse s lehkosti a srozumitelnosti, ale
zaroven presnosti a solidnosti infor-
maci, které vnesou do vaseho podni-

v

kani svézi vitr.

Jifi Krajca,
vedouct projektu cturtletniku START,
clen Ceské asociace franchisingu

jiri.krajca@podnikani-start.cz
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Meéne hostesek, vice byznysu

Méné hostesek, vice
byznysmanti a mnohem
intenzivnéjsi zdjem ze
strany zasvécenych né-
vstévnika o informace a redlné pod-
nikatelské moznosti. Tak 1ze také
charakterizovat veletrh START pro
podnikdni, franchising a zaloZeni
firmy konany v Némecku, srovname-
-li ho s obdobnymi akcemi v Cesku.
Veletrh START se v Némecku kond
pravidelné tfikrat rocné a je zamé-
fen na stfedni podnikatelskou vrst-
vu. Po Norimberku a Brémaéch se
v fijnu konal v Essenu. Byli jsme
u toho.

,Danke, mama!“

Na prvni pohled se nejednd o megalo-
manskou akci. Celkem zde bylo 180 vy-
stavovatelil, prevazné domacich. Zivé
se zde prezentovaly pekdrny rozvaze-
jici pe¢ivo mini nakladacky, luxusni
kavérny, sportovni klub pro Zeny teni-
sové hvézdy Grafové, pizzerie,

v Némecku vyhlasena sit hudebnich
$kol, nebo vzdélavaci centra pro né-
mecké déti, které maji potize s mluve-
nim a psanim ve své matefstiné. Mot-
to ,,Dékuji, mami“ bylo skute¢né su-
gestivni.

Kola byznysu se zde toc¢ila mnohem
sviznéji, nez jsme zvykli u nas v Ces-
ku. Osazenstvo stankt se ani na chvili
nezastavilo, nepostdvalo nékde u dveri
nebo popelniki. I podplrny persondl
byl maximdalné informovany a prede-
v$im vstficny. Némeckou preciznost
veletrh nezaprel. Zdjem o véc byl zde
mnohem vétsi, nez vidime na veletr-
zich u nds; mél zkratka Smrnc, ob-
zv14st kdyz vezmeme v tvahu, Ze se
kona trikrdt ro¢né a firmy si tak své
akvizi¢ni aktivity mohou mnohem
efektivnéji rozlozit.

Ufednici v centru zajmu

Pro nas prekvapujici byl obrovsky zajem
navstévniku o stdnek a precizné zpraco-
vané informacni materidly némecké vla-
dy. Zhruba dvé desitky manudl( popiso-
valy rtizné podnikatelské situace od toho,
kde a jak se uchdzet o startovni kapital az
po to, jak fesit insolvenci. V prednésko-
vém prostoru naplnéném k prasknuti pro-
bihala non stop vystoupeni. Rovnéz zdej-
$i hospodarska komora méla sviij stanek,
pojaty v podstaté jako oteviené klientské
centrum s pulty a desitkou pracovniki,
neustale v obleZeni. Poradenské firmy se
predhdnély v tom, jak zaujmout ndvstév-
nika. Dal$im zajimavym srovnanim bylo
to, ze vétsina stanku byla oteviend s ma-
ximdlnim dtrazem na ,,priichodnost*

a jednani se zdjemcem; zakulisi bud chy-
béla nebo byla ve velikosti Satny...

TakzZe ne jako u nds, kdy veletrzni
stanky vladnich agentur mnohdy dri-
maji v Gstrani, at uz jde o veletrhy

v Cesku nebo zahraniéi. Smutné bylo,
ze na veletrhu START z4ddné zastoupeni
z Ceska nebylo. Zadn4 firma ani podni-
katelskad nebo statni reprezentace.

Jak jsme se mohli na vlastni usi pre-
svedcit, vétsina némeckych podniki,
které se v Essenu prezentovaly, zatim
o vstup do CR nejevi samy od sebe pfi-
li§ zdjem. Bud jsou vlazni nebo fikaji:
,nic neni nemozné, ale zatim do CR
ne, vysta¢ime si s némeckym trhem.“

V tfadé piipadech je to ale o tom, Ze
se dosud z CR neobjevil zadny bonit-
ni, vytrvaly a schopny master franchi-
sant, jenz by sit ddle rozvijel u nds.

0d kavy az po hudebni S$kolu

Nés svym pojetim znacky zaujaly napii-
klad Pizzerie Joey’s, kterych jsou

v Némecku desitky a pochopitelné maji

i pruznou rozvazku. Systémova centrdla
sidli v Hamburku. Zkousely to i v Rakous-
ku, ale jak nam potvrdil zastupce firmy,
nyni se plné koncentruji na némecky trh.

Koncert chuti a proslunéné exotiky
provonéné vini kvalitni kdvy ,,zabale-
né“ do elegantniho zlato-¢erného in-
teriéru v Essenu zivé predvadéla sit
Cup & Cino coffe house. Razem jsem
zapomnél, Ze jsem na byznys veletrhu
a ocitl se nékde u more v jizni Ameri-
ce. Ani tato sif se do CR sama o sobé
nehrne, némecky trh je velky a boha-
ty. Pro Ceské podnikatele to vSsak mtize
byt velice zajimava inspirace.

To naopak Dieter Frohlich, v jehoz
stejnojmennych hudebnich §koldch
vybudovanych na bdzi franchisingu je
na étyficet tisic zaku, o vstupu do CR
vazné uvazuje. ,Vzdyt Cesi jsou velice
hudebni ndrod a maji k ni viely
vztah,“ fikd s vdznou tvari Frohlich.
Vice ¢téte v ndsledujicim rozhovoru.

Jiri Krajéa, jiri.krajca@podnikani-start.cz

H Sexy hracky z automatu

Laska, rozko$ & vasen. Tak zni znatka Svycar-
ské firmy 9T9, kterd na némecky trh pfichazi

s automaty na erotické hracky ,vysoké drov-
né“, jak uvadi ve své prezentaci. Zakaznici si
mohou diskrétné vybrat na toaletach oblibe-
nych noc¢nich podnik( nebo hoteld. Firma na
svych strankach demonstruje odolnost automa-
t0 proti vandal(m ¢i Zarlivym muZdm, a to pro-
stfednictvim videa: muz s lahvi v ruce opakova-
né atakuje automat, ten jeho zlobé bez Sramd
odolava, coz dokumentuje spokojend zékazni-
ce, ktera vhodi penize a odchazi s potéSenim...
Sex z automatu se prezentoval na veletrhu
Start v Essenu.

START

W Sestkrat jistdji, ale...

Z hlediska krachu je franchising zhruba Sestkrat
nim na fadu studii a odhadi je to ¢asto konsta-
tovany adaj. Vyhodou je, Ze dalsi ¢lenové sité
jsou pfimo angazovani na vysledcich. Na druhou
stranu si Cesi mnohdy radi délaji véci po svém,
pod nos jim prili§ nejdou globalni, ,,unisexova“
nafizeni ze vzdélenych central, ktera nékdy ne-
reflektuji narodni charakteristiky trhu.

V tomto konceptu podnikani je také treba si
precizné smluvné oSetfit pfipadny unik znalosti
a principl. Proto nékteré nadnarodni znacky
u nas mnohdy voli kombinaci, tedy klasicky Fi-
zené pobocky s franchisou.

M McDonald’s v Cesku: 77
Karel Suk, prvni franSizant spole¢nosti
McDonald‘s v Cesku, letos oteviel novou
restauraci McDonald‘s s poradovym Cislem
77 letos v Rudné u Prahy na délnici D5 ve
sméru do Plzné. Jedna se o provozovnu typu
Drive thru, kde mohou byt zékaznici obslou-
Zeni také do okénka automobilu. Novéa res-
taurace ma kapacitu 147 mist k sezeni
a dalSich 40 mist na letni terase. Zastavéna
plocha €ini 544 mz, plocha vnitfniho prostoru
pro hosty 193,5 m2.

McDonald’s zaroveri v Cesku plénuje do tfi
let otevrit kavarnu McCafé. Ty uz jsou napfiklad
v Némecku a Polsku.

FOTO: archiv
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DIETER FROHLICH

Ucime deti

hudbé i penéziim

Dieter Frohlich je
zakladatelem a maji-
telem v Némecku ve-
lice Gispésné znacky
Musikschule Froh-
lich. V roce 1977 za-
lozil v Eschenburgu
prvni §kolu. Dnes
pod jeho znackou podniké pres ¢tyti
stovky partrtnerd.

V ¢em spociva vas koncept?
Je mnoho zptsobt, jak se ucit hrat na
hudebni néstroj. Nase $kola pouziva
zvl&stni zpusob, ktery vyhovuje détské-
mu mozku, takze déti se uci rychle. Dru-
ha véc je, Ze se nesoustfedime na vyuku
talentovanych hudebnikii, ale chceme,
né zaclenujeme zdky do orchestru, takze
se i uci, jak funguje firma. Spole¢nym
produktem je koncert a k tomu jsou za-
potiebi nésledujici véci - kalkulace, kolik
lidi prijde na koncert, kolik stoji prond-
jem salu, kolik stoji tklid, kolik stoji pra-
va, kvétiny. Nakonec se provede vyucto-
vani. Zisk se rozd€li mezi zaky.

Pokud dojde ke ztrdté, nese ji ucitel
a prevadi se na dalsi koncert. Tak se za-
ci uéi, jak funguje firma. Ze nejdiive
prijde prdce, zZe se musi kalkulovat, ze
je to spojeno s penézi. Ze tu je néjaky

$éf, ktery zdanlivé nedéld nic, ale je tu,
a to je dulezité.

Kolik zdku proslo vasi skolou?

V soucasnosti mame 40 tisic zaku, kte-
ré v Némecku kazdy tyden vyucujeme.
Celkem jsme za 32 let vyskolili 225 ti-

sic déti. Zacinal jsem v roce 1977.

Uvazujete o expanzi do Ceska?
Ano, do Ceska bych rdd expandoval.

Jak to chcete provést?
Potfebuji v CR pét obchodnik, kteti
by se o systém starali.

Hledate tedy u nds partnery?

Ano, ale musi to byt obchodnici, ma-
nazefi, ne muzikanti. A tito manazefi
pak ucitele hudby najdou a vedou.
Ucitel nemize vést néjakou organiza-
ci. Ucitel ¢asto neni sdm organizovany
a nemuze organizacné vést jiné.

Jaka se od manazeru oc¢ekava inves-
tice?
Zadna. Téchto pét osob zaplatim.

Nepotiebuji tedy Zadny vlastni kapital?
Ne. Ani dal$i franchisovi partneri, kte-
ré manazefi pfivedou do systému. Ti
také nic nepottebuji.

MUSIKSCHULE FROHLICH

1982 Zména podniku na franchisovy systém.

Zacatek s jedenacti partnery.
279 franchisovych partnerd.

Frohlich prevzal tovarnu na tahaci
harmoniky HARMONA (Vogtland, Sasko).

403 franchisovych partnert.

1994
1995

1996
1998

Vice nez 50 000 zaka,
pfes 20 000 harmonik k pronajmuti

je systému k dispozici.

Prvni Z&k v Litvé.

Novy uéebni program , Anglicky

s hudbou*“ pro déti od 1,5 roku.

17. misto z 850 franchisovych systémi

v Némecku (za 0BI, McDonalds,

Fressnaf...).
2008 439 franchisovych partnerd.
Zajimavost: Dieter Frohlich je ¢estnym ¢lenem
predsednictva Svazu uciteld hry na tahaci
harmoniku v Ciné.

musikschule-froehlich.de

Co tedy potrebuji?
Muzikanti nemivaji penize.

A co je tedy tieba? Zajem?

Ano. Potfebuji pét zdatnych manaze-
rd, po jednom v kazdé oblasti Cech,
pro Prahu pravdépodobné dva. Ti pak
ode mne dostanou navod, jak sehnat
spravného muzikanta (ucitele). Ten
pak obdrzi koncept, jak najde zaky,
jak vyucovat, aby to vyhovovalo moz-
ku a prindselo hodné radosti. Nepotre-
buji kapital. Potfebuji jen néco, aby
prezili prvnich tfi az Sest mésica.

Jaky je vas casovy horizont pro vstup
do Ceska? Néjaky business plan?
Mohli bychom zacit v lednu 2009. Ale
nemusime. Jsem $éf a nemusim nic.
Sance jsou ale vysoké. Uz jsme zacali
v Rakousku a funguje to tam dobfe.
Taky jsme zacali v Rusku. V Petrohra-
du jsme za pét mésici méli pét tisic
74k, ale pak se prihldsila ruskd ma-
fie, a tak jsme tam skoncili. Nechci

o tom mluvit, ale s mafii nemohu spo-
lupracovat.

Kromé Rakouska jste jesté nékde?
Ve Svycarsku?

Ne. Ve Svycarsku maji ¢tyfi jazyky -
némcinu, francouzstinu, italstinu a ré-
toromanstinu, to je néco jako italstina.
A zemé je moc mald, jen Sest miliond
obyvatel. A taky Svycati maji specialni
hudebni néstroje. Ale Ceskd republika
mad 10 miliond obyvatel a je relativné
homogenni. Cesi jsou muzikdlni, vel-
mi muzikdlni. Do programu bychom
zaradili i ¢eskou hudbu.

Zajimajt vds podrobnosti?

Piste na jiri.krajca@podnikani-start.cz

START
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Stefanie Graf rozhybala
zeny od plotny. A co vy?

,Lezi mi na srdci, aby Zeny v Némecku
vice sportovaly,“ fikd tenisovd hvézda
Stefanie Graf. V roce 2004 zalozila spo-
le¢né s odborniky na sport, vyzZivu
a management franchisovy systém Mrs.
Sporty. Za ¢tyfi roky vzniklo 150 Klubt
Mrs. Sporty. Chodi sem pravidelné 45 ti-
sic Zen a jejich pocet se zvysuje.

Mrs. Sporty chce, aby sport a zdrava
vyziva se staly pfirozenou soucasti
v zivoté Zen. Jsou pro to dobré divo-

dy. T¥i z péti zen trpi nadvahou a sou-
Casné maji ¢asto nedostatek casu.

Jak se cvici

Tréninkovy koncept Mrs. Sporty je za-
loZen na opakovaném 30minutovém
tréninku, ktery je kombinaci cviki na
vydrz, silu a koordinaci. Dvé az tii tré-
ninkové jednotky za tyden lze snadno
zaclenit do bézného denniho progra-
mu. Klub je uréen pro zeny vsech vé-
kovych kategorii bez ohledu na vycho-
zi fyzickou kondici. Rozmanity pohyb
optimdlné dopliiuje vyzivovy program
Mrs. Sporty. Obé soucdsti celkového
konceptu jsou pripraveny ve spolupré-
ci s Institutem pro prevenci a péci
a Institutem pro vyzivu sportovct.
Koncept Mrs. Sporty byl podroben
tfimésicnimu testu podle Fit For Fun
a Institutu pro prevenci a péci a potvr-
zen. U 97 % testovanych se zlepsil vse-

obecny zdravotni stav a kvalita Zivota.

Franchise Mrs. Sporty

V roce 2006 vybral podnikatelsky ca-
sopis Impulse Mrs. Sporty za nejlepsi-

Mrs. SPORTY

Obor: sport, zdravi, vyziva

Franchisa od: 2004

Pocet podnikii:

150 klub(i a 260 smluvnich partner(
Planovany pocet: )
moznosti v Némecku, Rakousku a Svycarsku
Potiebny vlastni kapital: od 10 000 eur

Investice: od 45 000 eur netto

Vstupni poplatek:

12 900 eur netto, bez cvicebnich pristroji
Franchisovy poplatek:

5,7 % z obratu, min. 345 eur

Prispévek na propagaci:

2,3 % z obratu, min. 145 eur

Clen DFV: ano

ho novacka roku ve franchisingu.

V roce 2007 byla Mrs. Sporty nejrych-
leji rostouci frasizou roku. Mrs. Sporty
se stala se svymi 260 partnery jednic-
kou mezi Zenskymi fitness centry

v Némecku. V dubnu 2008 oteviela
prvni kluby v Rakousku a Svycarsku.
Ve vsech tfech zemich je potencidl na
dal$i rozvoj. ,,Chystdme se na Rakous-
ko a Svycarsko a chceme riist

i v Némecku,“ fika Stefanie Graf.

Zdroj: Franchise Erfolg

Chcete védét vice o tom, jak podnikaji a ¢tm ziji
nase a zahranicni tenisové hvezdy?
Ctéte exkluzivni lifestylovy magazin Tennis Arena.

Vice na tennis-arena.cz

Zastavte krvaceni z cestovnich nakladii

Proc¢ platit za hotel 80 eur, kdyZz ho
miizete mit se v$i parddou za padesat?
A proc se viibec zabyvat tim, zda vy-
slani zaméstnanci pfi svych pracov-
nich cestach ndhodou nehyfti z firemni kasy nad pomery,
kdyz se ted mifi z business class do economy, jak na konci
fijna trefné poznamenal tydenik EURO.

Cestovni ndklady si mtiZete snadno snizit az o 30 procent
a jesté mit o vSech vydajich dokonaly prehled. Umi to cestov-
ni kancelafe zaméfené na business travel. Hotely a letenky
umi koupit vyrazné levnéji, nez jsou ,,pultové“ ceny. V Cesku
plisobi pét velkych spolec¢nosti, které se zabyvaji nejen busi-
ness travel, ale také prodejem zdajezdt ¢i jinymi sluzbami
v cestovnim ruchu. Jedina specializovana cestovni kancelar
na business travel je Uniglobe. Sluzebnich cest od Uni-
globe u nds vyuzivd napiiklad prodejce zdravotnické techniky
a zdravotnickych prostfedkd B. Braun Medical, strojirensky
exportér Mostro Engineering ¢i softwerova firma Datec.

Uniglobe poskytuje kompletni sluzbu od letenek, ubyto-
vani, prondjmu aut az po dalsi s tim souvisejici sluzby. Pfi-
tom vydaje na realizaci sluzebnich cest mtize srazit az
o tfetinu proti ndkladtim, které za srovnatelny objem cest
vydaly firmy, kdyz si je zajistovaly samy.

Uniglobe md centrdlu ve Vancouveru a je to nejvétsi li-
cencni cestovni agentura na svété s vice nez 1100 zastou-
penimi ve 29 zemich s ro¢nim obratem témér tfi miliardy

LNIKLD

PT Travel

START

eur. On-line rezervacni systém spolecnosti obsahuje
180 000 hotelli s az 40% slevami z pultovych cen.
Nejvice je zdjem o zajiSténi cest do Némecka, Francie,
Ruska, USA.

Firmy, jako je Uniglobe, jsou diky velkym objemim schop-
né poridit levnéjsi letenky, hotelové kapacity, pronajmy. Fir-
ma-zdkaznik ziskdvd zna¢nou vyhodu: nemusi se starat a mit
odpovédnost za to, aby se jeji pracovnik dostal, kam mad.

On line prehled

Kazdy zakaznik dostava pridéleného operdtora, poptavky
jsou zadavany telefonem nebo e-mailem. Samozfejmosti je
on-line pfistup do fakturacniho prosttedi, tedy moznost zo-
brazeni a tisku faktur a letenek za aktudlni a minuld obdo-
bi. Je tak moznost zajisténi milovych a insentivnich pro-
gramu u leteckych spole¢nosti.

Vyhleddva se tarif, ktery nejlépe sedi poptavce firmy, s vy-
uzitim vSech moznosti rezervacnich systémd, internetu, spe-
cidlnich nabidek, tak aby v nabidce bylo vice variant a firma
si mohla urcit tu nejlepsi z hlediska ¢asu a ceny. Manazefi
sluzebnich cest naptiklad identifikuji nepouzité elektronické
letenky, které l1ze jes§té refundovat nebo vymeénit za pozdéjsi
lety. Nezvyhodiuje se zddné leteckd spolecnost.

uniglobepttravel.cz, jkrajca@uniglobetravel.cz

(KOMERCN[ PREZENTACE) / FOTO: Profimedia.cz
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Byznys deliatesy

\- _

Made in France

Francie je ¢tvrtym nejvét-
$im zahrani¢nim investo-
rem v Cesku a pfitomnost
jejtho byznysu u nés se
v nésledujicich letech nejspise jesté
zintezivni.

,Pres 450 francouzskych filidlek na
Ceském trhu s vice nez 100 tisici pra-
covnimi misty prohlubuje ¢esko-fran-
couzské obchodni vztahy nejenom
v oblasti pramyslu (Veolia, Saint-Go-
bain, Danone, TPCA), médii (skupina
Lagardere), stavitelstvi (Bouygues),
farmacie (Sanofi-Aventis, Pierre Fab-
re), sluzeb (Sodexho), ale také v malo-
obchodé a distribucni siti,“ tvrdi ob-
chodni rada Francouzského velvysla-
nectvi Bernard Boidin.

Yves Rocher byla viibec prvni fran-
couzskd franchisingova firma, kterd
piisla do Ceska jiz na pocatku 90. let.
Postupné se zde rozjely dalsi koncepty
L'Occitane, Mobil’Affiche, Etam 123,
Etam lingerie. Dal${ franchisingové
systémy vstoupily neddvno na cCesky
trh (Jennyfer - méda pro mladé divky)
nebo jsou v procesu priprav (Paul -
pekdrny a cukrarny).

Zacalo to prizemi

Franchisa md ve Francii dlouhou tradi-
ci z tficatych let minulého stoleni. Séf
spole¢nosti La Laini’re de Roubaix na
vyrobu prizi tehdy vytvdrel distribuc¢ni
sit pro své vyrobky, a vznikl tak prvni
fetézec obchodt slozenych z obchod-
nikd sdruzenych smlouvou, kterd jim
zarucovala exkluzivitu vyrobki a geo-
grafické zény. Do deseti let se pocet
prodejen zvysil na 1350 franchisovych
jednotek.

,Po tfech desetiletich nastal ve Fran-
cii boom franchisingovych systému se
znackami jako Pronuptia, Rodier, Levi-
tan, kdy v roce 1970 Francie ¢itala 34 fran-
chisingovych koncept. V roce 2007 se
toto Cislo zvysilo na 1141 franchisort
s 46 000 franchisanty, coz je pocet ob-
chodnich jednotek,* vysvétluje Boidin.

Podle Francouzské franchisingové
federace se franchisa v zemi galského
kohouta nejvice vyuzivd v médé
(témeér 260 systémil) dédle v maloobcho-
dé (121 systémt), sluzbach (119 systé-
mu) a kadernictvich (111). V cestovani
je pouze Sest franchis. ,,Z hlediska po-

TRENDY Z FRANCIE

¢tu aktivnich franchisingovych systémi
v celosvétovém meéritku Francie zauji-
ma tfeti pozici. Lidrem je Cina s 2100
franchisingovymi systémy, ndsledovdna
Spojenymi staty americkymi s 1500
systémy,“ dodal Boidin.

Prestizni znacky
pokukuji po CR

V Cesku se predstavily francouzské
moédni znacky Jules, Devianne, Ser-
gent Major, Le Néréides. V CR se roz-
hlizeji po partnerech.

DEVIANNE

Damska a panska konfekce

Vznik: 1882

Profil: Skupina Devianne, zaloZena v roce 1882
Jeanem-Louisem Deviannem. S akvizici GtyF
novych znacek (Magvet, CapMod, Stanford

a Carrare) se stala lidrem multibrandovych pro-
dejen. Plocha obchodu je mezi 800 a 2000 m2.
Provozuje 59 obchod( a spolupracuje s vice
nez 1000 partnery.

JULES

Panska konfekce

Vznik: 2000

Profil: Jules je francouzska znacka panské
mody. Cilovou skupinou je muZ se stfedné vy-
sokymi pfijmy od 20 do 40 let. Kazdy rok spo-
le¢nost uvadi na trh tfi zimni a Ctyfi letni kolek-
ce. Primérna plocha obchodu je 180 m2.V roce
2002 spustil Jules reklamni kampari, ktera je
zamérena na vztah mezi muzem a zenou. Pro-
vozuje 300 obchodil a jeden outlet, zaméstnava
2000 spolupracovnikii. Ctvrtina obchodii jsou
franchisy. Je zastoupena v Belgii, Spanélsku

a na Strednim vychodé.

SERGENT MAJOR
Détska madda, obleceni

Vznik: 1987

Profil: Sergent Major je vyrobni a distribu¢ni
spolecnost, ktera se zaméfuje na détskou mo-
du stiedni cenové kategorie. Sit &ita 220 ob-
chodd po celém svété. V soucasnosti je znacka
zastoupena ve Spanélsku, Italii, Maroku, Satd-
ské Arabii, Kataru, Libanonu, Kuvajtu, USA.
Znacka expanduje do Ruska, na stfedni Orient
a do vychodni Evropy.

LES NEREIDES

Bizuterie

Vznik: 1980

Profil: Les Néréides (Nereidky — mofské vily)
nabizi Sirokou Skalu biZuterie. Les Néréides je
zastoupena v celém svété: v Parizi, Nice, Lon-
dyné, Anconé (pét vlastnich obchodd), Japon-
sku, Jizni Koreji (ve 30 obchodnich domech), na
Tchaj-wanu, Ciné a Hongkongu. Spole¢nost in-
vestuje a rozviji se v dalSich zemich, jako je
Spanélsko, Recko, Svycarsko, Rakousko a USA.

Hana Juraskova,
vykonnd teditelka Ceské asociace franchisingu,

caf@czech-franchise.cz
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RIBEH francouzské

Kouzelnici s viinémi

Inspirovany svym détstvim ve francouz-
ském Haute-Provence, rozhodl se pred
tficeti lety mlady Olivier Baussan, syn
umeélce a Zurnalisty, osvéZit zapomenu-
té tradice svého regionu. Zacal péstovat
rozmaryn, ze kterého po zakoupeni
starsiho destilacniho pfistroje vyrobil
Cisty esencidlni olej. Na mistnim trhu,
kde ho zacal nabizet, si okamzité ziskal
ohlas. Napadity Olivier si na své pokusy
s viinémi pronajal starou vdpenku ve
Volx a pribral k sobé dalsi tfi spolupra-
covniky. Tak zac¢ina ptibéh znacky
L'Occitane.

Pafiz, Hongkong, Sigapur, Londyn,
New York, Tokyo, Sydney a u nds Pra-
ha, Brno, Plzen jsou metropole, ve kte-
rych si nasla své priznivce bez ohledu
na pohlavi, vék nebo ndrodnost.

Za tficet let existence oteviel Olivier
Baussan s ostatnimi pfiznivci znacky
vice nez tisic pobocek po celém svéte.
V téchto origindlnich prodejndch obje-
vite pres tii desitky druht vini a témér
devadesdt ingredienci, ze kterych jsou
tyto produkty vyrdbény. Od svézi viiné
verbeny, pres levanduli - typickou vi-
ni Provence, drevity jalovec, sladce vo-
nici mandli, osvézujici olivu a zamilo-
vany rozmaryn az po tajemnou vanilku
¢i mystické santalové drevo.

Oslava zemé a zeny

Olivierovym snem bylo vytvofit spo-
le¢nost, jejiz produkty budou oslavo-
vat blahobyt oblasti Stfedozemi. N&-
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zev, ktery pro svoji znacku vybral, je
odvozené od starovéké provincie
Occitania, kterd zaujimala jih Francie,
severovychod Spanélska a ¢ast sever-
ni Italie. Occitania byla zemi miru

a tolerantni spole¢nosti, kde Zeny

a pfiroda hraly hlavni roli. Cilem Oli-
viera bylo smiSeni tradic a ingredienci
této carovné oblasti a vytvoreni vyji-
mecnych vyrobkl pro osobni péci

a domdcnost.

Stejnym tempem jako tspéch prvni-
ho rozmarynového oleje se zacala roz-
vijet celd znacka L’Occitane. Po obje-
veni opusténé tovarny na mydlo Olivi-
erovi nedala spat myslenka na oziveni
vyrobky mydel v Marseille. I s pomoci
ostatnich vytvoril Olivier recept nabity
aromatickymi rostlinami.

Zacali vyrabét mydla tradi¢nimi me-
todami, tradi¢nich i netradi¢nich tva-
ri. Presné takovy uspéch, jaky nastar-
tovala tato mydla, zacaly i ostatni vy-
robky z dilny L'occitane - vyrobky
urcené pro péci o plet a télo vyrobené
z ingredienci, jako je bambucké mds-
lo, levandule, verbena, med nebo oli-
va, viiné pro domdcnost a jiné.

Stédré klima Provence a tamni ptida
vytvareji vyborné podminky pro rist
rtiznorodych rostlin s pfekrasnymi vii-
némi a jedine¢nymi vlastnostmi. Olivi-
erovym zameérem bylo vzkiiSeni mist-
nich zvykl a obnoveni tradi¢ni vyro-
by. Nadseny mistnim folklorem
a historii, Olivier zdokonaloval pro-
dukty reprezentujici Provence.

Vyjime¢nym krokem bylo i spojeni
znacky L'Occitane s africkymi plody
posvatného stromu Shea. Péstovani
a sbér urody v Burkina Faso je zcela
ponechano vylu¢né zendm. Jen ony
mohou ofisky sbirat a ddle zpracovdvat
na jemné bambucké mdslo. Olivier se
rozhodl podporovat tyto odvdzné Zeny.
L’Occitane proto vykupuje bambucké
maslo za ceny fair trade, a tak pomdha
témto Zendm pokryt potieby jejich ro-
din, zejména pak vzdélani jejich déti.

Nevidomi lidé jsou skupinou, pro kte-
rou je pristup k jakymkoliv ndkupnim
produkttim vzdy slozity. Proto Olivier
nevahal s ndpadem oznacovéni vyrobku
L'Occitane i Braillovym pismem a také
zalozil skolu pro nevidomé a seroslepé.
V ni se u¢i porozumét svétu parfémi
a vlni. Tato instituce se snazi pomoct
hendikepovanym lidem pfi uplatnéni
v budoucim profesnim zZivote.

L'Occitane se také zapojuje do riz-
nych ekologickych, humanitarnich
a uméleckych projetka. Naptiklad
vSechny obaly vyrobki jsou recyklova-
telné a Stitky upozornuji na dtlezitost
recyklace. V roce 1990 spole¢nost spoji-
la své sily s charitativnim sdruzenim
Daniela Balavoina. Vytézek z prodeje
mydel tehdy umoznil ndkup pracovniho
ndradi pro obyvatele z Mali. V dobé re-
voluce v Rumunsku zase poslali zasilku
Ssampont a mydel L’Occitane do rumun-
skych vesnic. V roce 1992 podpotfili or-
ganizaci na ochranu ohrozenych druhi
vénovanim prostfedkd z prodeje mydel
ve tvaru zvifat. L'Occitane je také znd-
ma spolupraci s mladymi umeélci, ktefi
vytvdreji takzvand mydla na pfani. Je-
jich podoby zavisi na momentdlni inspi-
raci téchto tviréich lidi.
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Rozhoduje zena,
tvrdi tviirce Ambiente

Tomdas Karpisek z Liberce je majitelem
vyhlasené Ceské znacky sité restauraci
Ambiente. Nejsilnéjsi zastoupeni ma
v Praze. Napfiklad jeho restaurace ve
Slovanském domé, kde za pausdlni
cenu muZete prozit masové orgie ve
stylu snéz, kolik mtizes, je oblibenym
mistem setkdni podnikateld.

,Mél jsem $§tésti, ze kdyz jsem
skoncil §kolu a vratil se z vojny, hned
pfisla sametovda revoluce,“ vzpomina
Karpisek. Nejprve zamifil do rakous-
kého ctyrhvézdickového hotelu, na-
vstévoval institut gastronomie v Inns-
brucku. Po péti letech se vratil a s ko-
legy, se kterymi se v Rakousku sezné-
mil, chtél zalozit vlastni podnik. ,Sel

FRANCHISING PODLE AMBIENTE

jsem ale ptil roku délat zdstupce $éf-
kuchate v hotelu Don Giovanni.“

V srpnu 1995 otevrel svoji prvni
restauraci v Praze, kterd nabizela
americkou kuchyni. ,Byl problém se-
hnat kvalitni a ¢erstvé suroviny -
vSechno maso bylo jenom mrazené,
vzpomina Karpisek. Podnik v Mdne-
sové ulici se stal brzy znamy. Po ptl
roce pfibyla pobocka v Americké,
oteviela se dalsi v Liberci.

Tehdy ale Karpisek zjistil, Ze na vse
bude sdm tézko stacit. A tak s darlo-
vym poradcem pfisli na ndpad zalozit
franchisu, registrovali ochrannou
zndmku Ambiente. Kazdd dalsi spo-
le¢nost, kterd ji nese v nazvu, funguje

Franchising je forma podnikani na zakladé pfijeti prav k uzivani znacky tzv. licence a know-how,

to znamena predevsim prevzeti navodu jak na to. Franchisingovy partner ziskava samozrejmé dalsSi
nehmotna aktiva. Tak jako kazdy novy podnikatel podstupuje franchisant veskera obchodni rizika.
Sam investuje sv(ij kapital do svého podnikani, podnika s vlastnimi prostredky, na vlastni ucet

a na vlastni podnikatelské riziko.

Cilovou skupinou Ambiente je stfedni az vySSi prijmova skupina ve véku 18-65 let. Mistni, regionalni
klientela pfichazejici zejména za zabavou, oslavou BUSINESS LUNCH v tzv. neformalnim prostiedi

a zena jako arbiter elegantiae, tedy ta, ktera dvakrat tydné vafi v restauraci.

Cilem koncepce restauraci Ambiente je nabizet svym hostiim v tematicky specifickych podnicich
staly, vysoky, kvalitativni standard ve stfednich cenovych relacich. Restaurace Ambiente nabizeji
formou franchisingu ¢tyfi zakladni koncepce.

GASTRONOMIE

AMBIENTE

RESTAURANTS GROUP

AMBIENTE

Fakta

1 Prvni Ambiente vzniklo v roce 1995.

1 0d roku 1997 bylo otevieno na bazi
franchisingu deset provozoven, Sest
Ambiente, dvé Pastacaffé Tonino
Lamborghini, jedna Café Savoy a jedna
Pizza Nuova. Dvé provozni jednotky
ukoncily provoz.

1 Otevreni jedné provozovny trva zhruba
8-12 mésicl od uzavreni franchisové

smlouvy. )
1 Vstupni poplatek za franchisu a sluzby

spojené s otevienim je 800 tisic az
1,1 miliond korun.

1 VySe mésicniho franchisového poplatku
se pohybuje kolem dvou az tfi procent
z obratu.

1 Vzhledem k velikosti trhu a kupni sile
vydajd na zdbavu a sluzby neni v blizké
budoucnosti planovana rychlejsi expanze,
zvlasté pak do mimoprazskych regiontl.

Zdroj: ambi.cz

na zakladé franchisingové smlouvy.
Dal$im krokem bylo otevieni Ambien-
te Pasta Fresca v Celetné ulici v Praze
s odlisnou kuchyni, kdy zacali fesit
zmeénu konceptu restauraci.

Celkem Ambiente zastfeSuje tyto
znacky The Living Restaurants, Risto-
rante Pasta Fresca, Pizza Nuova, Pas-
tacaffé, Restaurante Brasileiro, Café
Savoy.

,Dodame know-how, vyskolime za-
méstnance, vybereme misto, kde pod-
nikat a tfi mésice restauraci provozu-
jeme. Pak ji pfevezme franchisant,
ktery ndm plati dvé az tfi procenta
z meési¢niho obratu a jedno procento
na marketing,“ konstatuje Karpisek.

Kromé kvalitniho jidla sdzi na mar-
keting a reklamu. Ma dobré zkuSenos-
ti s internetem a tisSténymi médii za-
mérenymi na podnikatele. Z vyzkumu
mu vychdzi, Ze o tom, do jaké restau-
race se pujde, nejcastéji v paru rozho-
duji Zeny. Kromé obchodnik, které
1dkéd na snidané v Café Savoy a Café
Lamborghini, se soustfeduje na ma-
minky s détmi. Zajimavosti na stran-
kach ambi.cz jsou naptiklad wellnes
recepty.

ST o |
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Poradna husa
a k ni pivecko

Nejvétsi Potrefenou husu, kterd pojme
vice nez 200 hladovych hostt, letos

v prazské Dlazdéné ulici oteviel Staro-
pramen. A na konci f{jna nasledovala
Potrefend husa Beerpoint v obchodnim
centru Grand v Pardubicich pro az
stovku nédvstévniki. Celkem jde jiz

o Sestadvacdtou restauraci pod touto
znackou. Jen béhem lonského roku by-

ViTE, ZE...

Pojem franchisa sice pochazi z amerického hospodarského slovniku, ale pd-
vod mé ve stfedovéké Francii. ,Franchisa“ oznaCoval predani privilegii treti

lo otevieno Sest novych provozoven,
z toho tfi v Praze.

Myslenka konceptu znackovych res-
tauraci Staropramen vznikla v roce
1998. Jak se ukazuje, pivovaru se vy-
placi budovat restaurace pod svoji
znackou, nebot bohaté a bez strkani
s konkurenci podpofi jeho vytoc.
Restaurace v Dlazdéné ulici se soustie-

0s0bé, kterd za odménu sméla ve statnim zajmu vyrabét nebo obchodovat.

V poloving 19. stoleti se pod franchisingem rozumélo komercni vyuZiti prav
treti osoby. Tim se pojem pribliZil tomu, co pod franchisou rozumime dnes.
Prvni franchisové systémy vznikly v pocétcich industrializace. V roce
1860 Singer Sewing Machine Company povolila cestujicim prodejciim
proddvat Sici stroje na vlastni ucet a viastnim jménem. Rovnéz Coca-Cola

Bl swer

Yves Rocher, OBI.

HUSA

KONCE

AROPRAMEN

&

duje na navstévniky postradajici v cent-
ru Prahy kvalitni a cenové vyhodné po-
ledni menu. Restaurace je uspordddna
ve tfech patrech pamatkové chranéné-
ho objektu. Tradi¢né nabizi sedm dru-
hi toc¢enych piv. Ke specialitdm patii
napfiklad domdci pastika s fikovym
Catni, kachni skvarky s jatyrky a poma-
zanku z modrého syra, s rozpecenym
chlebem a ciabattou nebo vysoky steak
z teleci pecené na listovém Spendtu
s piniemi a rozinkami, s redukei port-
ského vina a demi glacé.

To zase Potrefena husa Beerpoint
v Pardubicich potési predevsim ty, kte-
i si chtéji doprat odpocinek u sklenice
dobrého piva po ukonéeni ndkupu ne-
bo v jeho pribéhu.

Ocenéni: Vitézem kategorie pivni bar Czech
Bar Awards se v listopadu stala Potrefend husa
Na Verandach.

TIP NA VANOCNi DAREK

Pivovary Staropramen uvadi Zimni limito-
vanou edici Staropramen a Gurmanskou
kolekci se Stellou Artois. Zimni edice obsa-
huje Ctyfi piva Staropramen LeZak, Ctyfi pi-
va Staropramen Granat a originalni pallitro-
vou sklenici. Gurmanska kolekce obsahuje
prémiovy lezak Stella Artois, osvéZujici
Hoegaarden White s viini po pomerancich
a koriandru, tmavé klaSterni pivo Leffe
Bruin s karamelovou pfichuti a Belle-Vue

Kriek s chuti macerovanych tfe3ni.

patfila k pfedchidcim franchisingu, protoZe jiz pred vice nez sto lety
prodavala sv(ij produkt podle tohoto vzoru.

Nejvétsi zastoupeni maji u nas ve franchisingu restaurace, kavarny

a Cajovny, véetné rychlého obcerstveni; dalsi velkou skupinu tvofi realitni
kancelare a obchody s médou a kosmetikou. Tretina koncept je v CR
provozovana vice nez deset let. Mezi nejstarsi systémy pati McDonald’s,

FOTO: archiv



FOTO: Profimedia.cz

Kde dobre
natankovat

KB: uveér nejcasteji

jeden az tri miliony

,Klesa pocet podnikatelti, kteri

konci nebo docasné prerusi své
aktivity a souCasné se zastavuje
pokles poctu nové vzniklych firem.
Pro rok 2008 ocekdvdme ndartst poctu
nové zalozenych zivnosti a podniki,“
uvedl Zdenék Mojzisek z Komer¢ni
banky.

Podnikatelé si berou uveéry ve speci-
alnim programu KB pro franchising,
obvykle od jednoho do tfi miliont ko-
run. ,,Nejbéznéjsi je provozni financo-
vani, tzn. Gvéry na zdsoby ¢i financo-
vani pohleddvek. V men$i mire, ale
zato ve vétsich objemech, zddaji fran-
chisanti o investi¢ni Uuvéry, které jsou
uréeny vétsinou k zahdjeni podnika-
telské Cinnosti, tedy k pofizeni a vy-

baveni provozovny, ndkupu potfeb-
nych stroju a zafizeni,“ potvrdil Mar-
tin Kotek z KB.

Bankovni uvér miize byt dlouhodo-
by nebo kratkodoby. Dlouhodobé ban-
kovni uvéry poskytuji banky ve formé
terminované ptjcky, oznacované jako
investi¢ni ivér a hypotecni Gveér.

V pripadé investi¢niho uvéru se poza-
duje ruceni dlouhodobym majetkem,
pfipadné tfeti osobou, u hypotecniho
Gveéru je pripustné ruceni pouze ne-
movitym majetkem. Hypotecni uvér
muze byt s Gispéchem vyuzit pfi ndku-
pu nemovitosti pro zfizeni franchiso-
vé provozovny.

Kratkodobé bankovni ivéry mohou
mit rdzné pojmenovdni, napt. konto-
korentni avér, lombardni avér, pod-
statné jsou podminky jejich pouziti.
Zpravidla jsou omezeny na financo-
vani provozniho kapitélu, tj. zdsob,
pohledédvek a provoznich ndkladi.

K financovéni potizeni dlouhodobého
majetku se mohou pouzivat pouze
docasné jako ptfeklenovaci uvér pred
vytizenim dlouhodobého tvéru. K je-
jich ziskdni zpravidla neni pozadovan
podnikatelsky pldn, banka se spokoji
s vyhledem penéznich tokd na obdo-
bi jednoho roku. Jako podptrny argu-
ment pro poskytnuti takového duvéru
miize byt pravé ¢lenstvi ve franchiso-
vé siti.

Rizikovy kapital

Oznaceni rizikovy a soukromy kapital
je prekladem rozsifeného oznaceni
Venture capital and Private equity.
Jedna se o kapitdl, ktery se pouziva

k investovani do zacinajicich a rostou-
cich firem, pfipadné k odkuptim pod-
nikl managementem. Poskytovatelem
jsou fondy rizikového kapitdlu, fizené
profesionadlnimi investory. Na kapitdlu
téchto fondt se ve velké mife podileji
penzijni fondy, pojistovny, banky, in-
vesti¢ni spolec¢nosti, ale i soukromé
spolecnosti. Investuji formou vstupu
do podniku, tj. investovdnim do za-
kladniho kapitalu. Cilem je dosdhnout
co nejvyssiho zhodnoceni investova-
ného kapitalu. Velikost investice neni
predem limitovédna, preferuji se inves-
tice ve vétsich objemech. Vice o moz-
nostech rizikového kapitdlu se dozvite
v Czech Venture Capital Association -
cvca.cz.

Zdroj: CAF
VITE, ZE...

Vyse vstupni investice do franchisingu

se v CR pohybuje od deseti tisic korun do
patnacti milion(, v pfipadé OBI je to zhruba
300 miliond korun.

TELEGRAFICKY

1 Yves Rocher hleda franchisingové partnery
pro obchody v Jihlavé, Liberci, Kladné

av Praze.

1 Ceska asociace franchisingu ve své databazi
eviduje pres 130 franchisovych systémti a siti
piisobicich v CR.

1 Dvacaté vyukové centrum u nas letos otev-
fel v Koliné celosvétovy systém vyuky ang-
lictiny pro déti Helen Doron Early English.
Pomoci systému specialnich her, zabavy

a nazornych ukazek porozumi anglictiné

i roéni nemluviata.

1 Deset celosvétové nejlepSich

franchisovych systémii roku 2008 podle
ankety Franchise 500 jsou 7-eleven, Subway,
Dunkin’ Donuts, Pizza Hut, McDonald’s, Sonic
Drive In Restaurants, KFC, InterContinental
Hotels Group, Domino’s Pizza, Re/Max.

1 Publikaci Franchising v CR vydala

Ceska asociace franchisingu. Zachycuje
soucasny stav, rozvoj, trendy, obecné,

pravni, dafové a ucetni podminky, dale
zkuSenosti ze zemi EU. Soucasti této
ojedinélé publikace je nabidka franchisovych
prileZitosti.

Cena publikace je 390 K¢ vcetné DPH.

V cené neni zahrnuto poStovné a balné.
Publikaci je mozno objednat na
jiri.krajca@podnikani-start.cz

Vytazky pro dietu

Spanélska franchisa s nadnarodni piisobnosti
Naturhouse, specializovana na sluzby a pro-
dukty pro vyZivu a dietu, se rozriista do Ces-
ka. Vznikla v roce 1973 ve Spanélsku. Odbor-
nici zakaznik(im stanovi dietni plan a nasled-
né jim prodavaji produkty z laboratori
Housediet a Kiluva, kde hlavni ingredience
tvori vytazky rostlin. Franchisant musi pocitat
s miniméalni vstupni investici 30 tisic eur, za
pouzivani znacky plati zhruba 700 eur ro¢né.
Prvni prodejnu v CR otevFel Naturhouse

v Mercury Centru v Ceskych Budgjovicich.

NEJVETSI
FRANCHISOVE SITE V CR

Razeno abecedn

Barum servis, opravy aut

Brnénka obchod - potraviny

Ceskomoravsky beton  obchod - beton

Dobra éajovna ¢ajovna

Fornetti fast food

Hudebni skola Yamaha hudebni vyuka

McDonald’s fastfood

0BI obchod pro
stavebniky a kutily

OREA Hotels hotely

OXALIS obchod - ¢aj a kava

RE/MAX reality

Staropramen restaurace

Svejk Restaurant restaurace

Telefonica telekomunikace

Vitaland obchod — vitaminy,

doplriky stravy
Yves Rocher obchod — kosmetika

Zdroj: CAF

START



VZDELAVANI

Vim, ze nic nevim

Rozvijet znalosti o franchisingu, které
jsou nutné pti rozvoji znacky, a ukazo-
vat metody, jak zdokonalit stdvajici ne-
bo vytvofit iplné novy franchisovy
koncept, jsou cile nové Akademie Fran-
chisingu, kterd startuje v roce 2009.

Odborné grémium je slozeno ze zd-
stupctl Ceské asociace franchisingu, Vy-
soké $koly ekonomické v Praze, CVUT
Brno, VSB Ostrava a Komeré¢ni banky.
Akademie je urcena pro zdjemce o fran-
chising, manazery franchisingovych
centrdl a bank, pravniky, podnikatele.

Vyuka bude probihat ve dvouden-
nich blocich slozenych z predndsek,
praktickych cviceni, exkurzi, nazor-
nych ukdzek a pripadovych studii.
Cela skola bude probihat formou péti
dvoudennich blokd, probihajicich
vzdy v patek a sobotu.

Lektofi

Zakladni tym lektort tvofi poradci
CAF - Ales Tulpa, RNDr. Jifi Lostak,
Jiff Krajca, Antonin Kazda, advokati
NSL, ¢lenové CAF a zastupci KB a dal-

- W, ~ p—

n v/ -I_\-'l"

J S | i b=

FRANCHISINGU 4™

START

TERMINY
PREDNASKOVYCH BLOKU

1.13.-14.2. 2009
2. 24.—-25.4.2009
3. 19.-20.6.2009

4, 11.-12.9. 2009
5. 20.-21.11.2009

CASOVY PLAN
Patek 9.00 — 17.30 hod.
Sobota 9.00 — 17.30 hod.

$ich spolupracujicich firem. Jako od-
borni poradci vystoupi manazefi
a vlastnici uspésnych franchisingovych
systémil, ¢lent CAF. Tym doplni od-
bornici z vysokych skol a externi po-
radci - specialisté na vybrand témata.
Pred zacatkem kazdého bloku budou
pripraveny podkladové materidly. Diky
jednotné predloze budou materidly
snadno upravitelné do jednotného
skripta pro kazdy blok skoly.

V pisemnych podkladech budou ko-
pie vybranych materidld, seznam dopo-
rucené literatury atd. Zadani samostat-
né tématické prace. Vyukové materialy
budou v chrdnéné sekci webovych stra-
nek skoly. Zde budou mit studujici
k dispozici i aktudlni pokyny pro dany
blok studia.

Hodnoceni

Nehodnoti se prospéch na konci $koly,
ale aktivity v celém pribéhu studia.
Uspésné absolvovani studia vyzaduje
pravidelnou ucast na blocich, works-
hopech a prezentacich. Posluchaci mu-
si prokdzat svoji schopnost aplikovat
ziskané znalosti na konkrétnim projek-
tu franchisového konceptu. Uéastnici
skoly dostanou v pribéhu kazdého
bloku zadédni konkrétni samostatné
prace. Cilem samostatné prace poslu-
chaci je pouzit teoretické znalosti
tviir¢im zptisobem a aplikovat je pro
franchisovy koncept vlastni nebo mo-
delové firmy.

Po tspésném absolvovani §koly obdr-
7i kazdy absolvent Certifikat CAF.

Kompletni akademie stoji 49 tisic
korun bez DPH.

Poradatel:

Ceské asociace franchisingu
Opletalova 6, 110 00 Praha 1
tel: +420 242444509

fax: +420 242444935

e-mail: caf@czech-franchise.cz
www.czech-franchise.cz
www.franchising-akademie.cz

FOTO: Profimedia.cz
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Pravidia hry vymezi
podrobna smlouva

Doba trvani franchisové smlouvy se
u nés pohybuje od dvou do 20 let;
nejcastéji se setkaviame se stiednédo-
bymi smlouvami v délce péti let,
zpravidla uzaviranymi s moznosti je-
jich prodlouzeni nebo opce. Dlouho-
dobé smlouvy na 10 az 20 let uzavira-
ji sité, jejichz obchodni jednotky vy-
zaduji investice nad tfi miliony
koruna s dobou ndvratnosti nad ¢tyti
roky.

Franchisova smlouva neni popsdna
v zdkoné. Jde o smlouvu mezi dvéma
podnikateli a ¢eské pravo ddvd obéma
strandm moznost dohodnout se vice-
méné volné. Smlouva obsahuje prvky
fady smluvnich typt, a to mj. smlou-
vy kupni, ndjemni, licen¢ni, nebo
smlouvy o obchodnim zastoupeni, ale
vysledkem je specificky smluvni doku-

ky a ziskdva pravo na franchisovy po-
platek. Franchisant investuje finance
a lidské zdroje. Je povinen rozvijet kon-
cept podle smlouvy, manudlu a pokynt
franchisanta a platit franchisovy popla-
tek. Za to mu pafi pravo vyuzivat pod-
nikatelského modelu vytvoreného fran-
chisorem, a takovymto rozvijenim vy-
zkous$enych postuptli vydélavat penize.
Lze stanovit, v jaké oblasti je franchisa
na zakladé smlouvy realizovdna - na-
priklad stanovit geografickou oblast.

Strany si mohou dohodnout spolu-
praci v oblasti marketingu - franchisor
pritom bude poZadovat jednotné ozna-
covdni provozoven, jejich obdobnou
vybavu, aktivni ti¢ast franchisanta na
reklamnich kampanich.

Pripravu smlouvy lze rozdélit na né-
kolik klicovych ¢dsti: smlouva

ment, ktery odpovida potfebam konk-
tétni franchisy.

Franchisovad smlouva musi svym
obsahem odpovidat tomu, co strany
potfebuji prdvné zafixovat pro tspés-
nou spolupraci do budoucna. Je sa-
moziejmé nutné urcit strany a jejich
roli, jejich zdkladni préva a povinnos-
ti. Smlouva musi definovat predmét
spolupréce - franchisovy koncept.

Franchisant jako tvlirce a majitel kon-
ceptu poskytuje predevsim know-how,
poradenstvi, kontrolu, ochranné znam-

o smlouvé budouci, franchisovy po-
platek, doba platnosti smlouvy, nahli-
zeni do ucetnictvi a pravo kontroly,
urceni izemi, cen a povinnych odbé-
rl, licence a ochrana know-how, sko-
leni, masterfranchising, spory, osobni
z4vazky, pfevod smlouvy.
Jednotlivym cadstem se budeme veé-
novat v dal$ich vyddnich magazinu
START. P1isti ¢islo vychazi v tnoru.

Antonin Kazda, advokat
(Prevzato z rocenky CAF)

START VE ZKRATCE

TART

pro podnikani a franchising p»

Naklad: START pro podnikani a franchising

vychazi ¢tvrtletné na 16 stranach v nakladu
35 tisic kus( jako nezavisla pfiloha tydeniku
EURO.

Obsah: Zaméfeni na podnikatele, trendy, tipy
na prilezitosti a poradenstvi v podnikani jako
takovém, rozhovory s vyznamnymi podnikateli
a manazery, analyzy, navody. Tematicky diraz
na franchising.

Distribuce: START je distribuovéan ve volném
prodeji a predplatitelim v ramci tydeniku
EURO. Navic je cilené nabidnut dvéma tisi-
cdim zajemc( o franchising. Dostava se tak
pfimo do malych a stfednich podnikd, profes-
nich svaz(i a sdruzeni, hospodarskych komor
a informacnich center, bankovnich a financ-
nich instituci.

Inzerce: Umoziiuje stat se soucasti exkluzivni
prezentace nejvyznamnéjSich predstaviteld
franchisingu, zvysit povédomi o spolecnosti

a dlivéryhodnost vaSeho systému - a tim

i moZnost dalsi expanze v CR a zahranii. Zlep-
Suje vyjednavaci pozici a predevsim vam pfi-
nasi dobré ceny pro vas skvély byznys. Vice na
podnikani-start.cz

START 2009

Jak vychazi magazin START v roce 2009
brezen

Cerven

bzl

listopad

START HOTLINE
603 203 828
...a franchising mate je jako na dlani

Vice informaci 0 magazinu START

a 0 namétech pro vas byznys vam poskytne
Jifi KrajCa, vedouci projektu a dlouholety
franchisingovy poradce.

Kontakt: 603 203 828;

jiri.krajca @podnikani-start.cz

ViTE, ZE...

Priibézny poplatek ve franchisingu, pokud je
centralou vyZadovan, se pohybuje od jednoho
do patnécti procent z obratu.

V Rakousku se na franchisingu bezmala treti-
nou podileji Zeny, nejvice pak ve vyrobé, ob-
chodu a sluzbach.

START



TRADICE

PRI M v I i m itova né ed iCi Zlaté série Rada 98: Strojek PRIM kal. 98.

Rotor bude specialné dekorovan a Cislovan
1/60 az 60/60. Zakaznik si bude moci podle

ketingu. Nedoddvame do sité obchodd. svého vybéru zvolit typ pouzdra a barevné
U nas je zdkaznik tviircem hodinek, podi- provedeni Ciselniku z n&sledujicich modeld:
Ii se na pripravé jejich designu a my jsme SPARTAK 40, PAVOUK 40, DIPLOMAT 40,
jeho radci a ti, kdo mu nakonec jeho ho- LINEA 40 a SVATOVACLAVSKE 40.
dinky na miru vyrobi,“ dodéva Helikar. Rada 94: Strojek PRIM kal. 94. Miistek sou-
Elton hodinafska a.s. investuje desit- koli bude specidiné dekorovan a Cislovan 1/60
ky miliont do modernizace, ale dispo- az 60/60. Zakaznik si bude moci zvolit typ
nuje plivodnimi matricemi. Nové hodin- pouzdra a barevné provedeni ¢iselniku z mo-
ky v retro stylu jsou pak vérné. PRIM delli: SPARTAK 34, PAVOUK 34, DIPLOMAT 34,
nosi lidé, kteff spéchaji pomalu, rozvaz- LINEA 34 a SVATOVACLAVSKE 34. Pouzdra ho-
né, vazi si casu a umeéni druhych. A ne- dinek Zlaté série budou z 18karatového zlata.
Zacalo to uz pred Sedesati lety. Poctivé ~ musi to byt zrovna podnikatelé nebo ELEGANT 38: S nové vyvinutym pouzdrem
hodinéafské femeslo v Novém Mésté prezidenti. Specialni série si nechavaji ELEGANT o priiméru pouzdra 38 mm a vy-
nad Metuji. Kdo by neznal hodinky vyrdbét ne jen jednotlivci, ale i firmy, bavené strojkem PRIM kal. 98. Rotor bude
PRIM. Dfive je nosili v§ichni. Tato v ramci vérnostnich programt pro za- Cislovan 1/60 az 60/60.
znacka se vSak neobratila v prach. Ho-  meéstnance nebo jako luxusni darek. ELEGANT 36: Hodinky s pouzdrem ELEGANT
dinky PRIM se staly symbolem vyji- Pro vyjimecnou prilezitost, kterou je o priiméru pouzdra 36 mm, které vzniklo re-
mecnosti a tradice. Symbolem vyji- 60. vyroc¢i hodinek PRIM z Nového konstrukei historického originalu z Sedesa- .
mecnych lidi, ktef je nosi, bez rozdilu =~ Mésta nad Metuji, pfipravila spolecnost tych let a vybavené strojkem PRIM kal. 94. e
postaveni. , Vyrdbime hodinky, ale Elton Jubilejni kolekci obsahujici limito- Mustek soukoli bude speciélné dekorovan 8
proddvame radost. Radost z jemné me-  vanou edice v poctu 60 kust. UZ v roce a Cislovan 1/60 az 60/60. 2
chaniky, poctivého femesla a individu- 2009 zahaji PRIM vyrobu novych stroj- Hodinky budou dodany na zakladé certifikatu. 3
alni péce,” 1ika Jifi Helikar, feditel kt PRIM Kkal. 94. s ru¢nim natahem Prodej certifikatli bude zahéjen v listopadu (Zla- £
spolec¢nosti Elton hodinafska. a kal. 98 s automatickym natahem. ta série) a prosinci (série ELEGANT) roku 2008. o
Nez hodinky PRIM spatii svétlo svéta, Hodinky budou dodany ke dni hlavnich oslav &
od navrzeni az po sefizeni, trvd to i tfi ELTON hodindiskd, a.s., Ndchodskd 2105 (predpokladané datum 06.11.2009). Kazda sé- §
meésice. ,Jsme vyjimecni tim, Ze nedéla- 549 01 Nové Mésto nad Metuji rie je pouze v koneném poctu 60 kust. %
me zbozi nalinkované podle zdsad mar- Tel.: 420 777 847 020, prim.cz, info@prim.cz <
INZERCE

Ekologicky Pravidelné

€D Cargo, 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, 365 dni v roce...

Cokoliv Kamkoliv

€D Cargo, a.s.
Jankovcova 1596/2¢, 170 00 Praha 7, info@cdcargo.cz
BliZsi informace a obchodni podminky naleznete na:

www.cdcargo.cz

E.J Cargo

Clen skupiny Ceské drahy, a.s.






Péce o plet’i télo

LOCCITANE vis zavede do zemeé neobycejné krasy,

kde jsou uspokojeny vsechny smysly a kvéty voni tisici viinémi.
Jiz vice nez 30 let COCCITANE odkryva nejcennéjsi tajemstvi
francouzského Provence a vyuziva tradicni plodiny této oblasti,
aby vytvorila kosmetiku pro krasu a zdravi tvare 1 téla.

LOCCITANE prenese

uzasnou atmosféru Provence az k vam.
Skuteény pribéh.

’OCCITANE

EN PROVENCE

Nase prodejny: Praha: Na Prikopé¢ 15 ¢ Palic Flora ¢ Centrum Chodov « OC Novy Smichov ¢ Palladium; Plzefi: NC Olympia; Brno: NC Olympia * Masarykova 2
www.loccitane.cz
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