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Pujdeme
do toho?

Pfi navstévé franchisovych veletrhi, jako je tradi¢ni kazdo-
rocni prehlidka franchisovych pfilezitosti FRANCHISING
FORUM v Praze, zjistite, Ze jsou stovky franchis ze zahrani-
¢i, které by mohly byt zajimavym byznysem i u nds. Global-
ni expanze franchisovych konceptt postupuje velmi rychle,
a to navzdory recesi.

Kdyz néktery segment trhu roste, prichdzeji silné spolec-
nosti hledajici dlouhodobou moznost investice a rozvoje.
Bohuzel se vSak na vIné zdjmu snazi svézt rizné firmy,
které jsou podkapitalizované a jejichz franchisovy koncept
neni dostate¢né vyvinut, neposkytuje kvalitni sluzby fran-
chisantovi, nema pfidanou hodnotu. Zajemce o franchisu
pri vybéru své znacky to nikdy nema lehké. Musi posoudit,
jak je franchisa silnd doma a v zahranici a jaké md perspek-
tivy. Existuji postupy, které mohou hodné pomoci.

Az tfi roky zpatky

V prvni fadé je tieba o firmé, kterd poskytuje franchisovou
licenci, ziskat zdkladni informace. Ve véts$iné zemi plati po-
vinnost franchisora zverejnit o sobé a své nabidce informa-
ce - adresu sidla, popis nabizené franchisy, predchozi ob-
chodni zkuSenosti, seznam provozoven... Pfi resersi o fran-
chisorovi ze zahrani¢i mohou byt informace o ném
zavadéjici kvili rozdilnosti trha.

Ddle je tieba si zjistit hospoddfské vysledky za posledni
dva nebo tfi roky, a to nejen u matetské firmy, ale i u mas-
ter franchisantd, pokud ptsobi v zahranici. Je tfeba hledat
odpovéd na otdzky jako: Je firma dostate¢né kapitdlové vy-
bavena? Kde méla nejvétsi uspéchy? Jaké jsou jeji plany na
expanzi? Dilezité je i to, zda franchisor ruci za zdvazky
master franchisantti. Ziskané finan¢ni informace je pak tre-
ba dét k vyhodnoceni zkusenému franchisovému poradci.

Osobni rozhovory

V dal$im kroku je dobré vyzpovidat pfimo franchisanty, ja-
ké maji zkuSenosti s franchisorem, jaké jsou silné a slabé
stranky spole¢nosti. Setkdni s franchisanty nelze vynechat.

Poslednim krokem je prosetfit pravni statut spolecnosti
v jednotlivych zemich. Mé zde zaregistrovanou firmu? Jsou
v dané zemi fddné zaregistrovadny a chrdnény obchodni
znacky a patenty? Navrh franchisové smlouvy, kterou s fir-
mou mdte podepsat, nechte provéfit prdvnikem. Provéite,
zda jsou smlouvy sepsdny s ohledem na pravo dané zemé,
nebo jsou jen rychlou adaptaci kontraktu z matefské zemé.

Vybrat dobrou mezindrodni franchisu vyzaduje vice nez
jen prohlidku atraktivnich firemnich prospektti a pohovort
s firemnimi zdstupci.

Jifi Krajéa, jiri. krajca@podnikani-start.cz

TRENDY e PRILEZITOSTI ® PORADENSTVi

Za kontakty

do Parize

Chcete se prosadit na zahrani¢nim trhu nebo se zorientovat v jeho nabid-
ce? Pojedte na odborné veletrhy do Pafize! PfinaSime tipy na dva pafiz-
ské veletrhy na listopad—prosinec 2009.

BATIMAT (2.-7. listopadu 2009,
Pafiz — Jizni vystavisté PORTE DE
VERSAILLES)

Stavebnictvi

Veletrh BATIMAT vznikl v r. 1959
a dnes se fadi mezi nejvétsi sta-
vebni akce ve svéteé. 27. rocnik
veletrhu se jiz tradicné predstavi
v sedmi sekcich: Hruba stavba
— konstrukéni prvky, Spojovaci
prvky a otvorové vypiné, Do-
koncovaci prace a dekorace,
Strojni vybaveni a naradi, Ma-
nagement udrzitelné vystavby
budov, IT a Sluzby. S vice nez
1500 vystavovateli a 100 000 m?
vystavni plochy bude tato vysta-
va nejvétsi svétovou prehlidkou
stavebnich inovaci a trendd.
Veletrh se letos zaméfuje pre
devSim na udrzitelné stavebnic-
tvi, renovace a energetickou
acinnost.

www.batimat.com

POLLUTEC (1.—4. prosince 2009,
Pafiz — Severni vystavisté
VILLEPINTE)

Vybaveni, technologie a sluzby
pro Zivotni prostiedi

Veletrh Pollutec je ur¢en vSem za-
stupcim prdmyslu a predstavite-
[Gm organd statni spravy, ktefi se
angazuji v oblasti Zivotniho proste-
di. LetoSniho rocniku se z(¢astni na
40 000 navstévniki, 1400 vystavo-
vatel(i z 35 riiznych zemi, ktefi na
celkové ploSe 50 000 m? predstavi
nejuplnéjsi nabidku zafizeni a slu-
Zeb pro prevenci a feSeni problém(
zneCisténi ve vSech oblastech:
voda, odpad, recyklace, vzduch,
hluk, energie, obnovitelné zdro-
je, rehabilitace zneéisténych
mist, analyza/méreni/kontrola,
trvale udrzitelny rozvoj, zdravi
a zivotni prostiedi, ochrana zi-
votniho prostredi atd.
www.pollutec.com

Vice informaci k veletrhiim a dal$im sluzbam, jako jsou ubytovani, dopra-
va, vstupy zdarma, ziskate v prazské kancelari veletrh(:

Zastoupeni francouzskych veletrhti PROMOSALONS PARIS pro Ceskou
republiku a Slovensko ACTIVE GOMMUNICATION / PROMOSALONS
Anglické 28, 120 00 Praha 2, REP. TCHEQUE, tel./fax: +420 222 518 587
info@francouzskeveletrhy.cz, Skype Name: Active.Communication

Jogurtovy Steve

Steve Chong slibil gastronomicky pozitek bez vycitek kvli
kaloriim, a to ho proslavilo mezi milovniky zmrzliny
a privrzence fitness v Hongkongu. S diplomem z Jogurtové
univerzity spole¢nosti TCBY zalozil se svym bratrem

Yog-A-Bars v roce 1994.

TCBY (This country’s Best Yogurt ) je zmrzly jogurt, ale
ma stejnou chut jako prvotiidni zmrzlina a hlavné ma méné
tuku a polovinu kalorii. Byvaly programadtor a gurman
samouk vénoval své schopnosti spolecnosti TCBY a dotdhl
to na obrat 15 miliond dolart ro¢né. V soucasnosti mé se-
dmndct obchodt v Hongkongu a dva v Ciné. Aby zvysil pfi-
tazlivost svych produktd, stdle prichdzi s novymi chutémi,
naposled jsou to zeleny ¢aj a Cerny sezam, speciality pro
asijsky trh. Zdroj: Entrepreneur International

M Trefa do ¢erného

,Vzdy bud o krok napred pred svymi zakazniky, ale nebud pfili§

daleko, aby té zakaznici poznali.“
Steve Chong, jogurtovy byznysmen
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INFORMACE PRO BEZPECNE PODNIKANI

Vite, zda jsou vasi obchodni partnefi seriézni nebo jim nehrozi bankrot?
Provérte si je v on-line databazi CRIBIS.cz.

V dobé, kdy se snizuje pocet solventnich firem a zvySuje poget bankrotd, mohou spravné informace o obchodnich partnerech rozhodnout o Gspéchu
¢i netispéchu vaseho podnikani. Prostfednictvim portalu CRIBIS.cz ziskate pfistup k informacim o jejich finanénim stavu, prehled jejich vlastnické
struktury nebo analyticky pohled na odvétvi a region, v némz pusobi. K dispozici jsou i monitorovaci a vystrazné sluzby.

Nespoléhejte na intuici. Ridte se informacemi. -

CZECH

www.cribis.cz  www.informaceofirmach.cz el L

A CRIF companny




FOTO: Costa Coffee

Vypili jsme uz ¢tyri tuny Costa Coffee!

Druhy nejvétsi fetézec kavdren na svété,
Costa Coffee, se uspésné etabluje i na
Ceském trhu. Prvni kavarna Costa Coffee
u nds byla otevfena loni na podzim v ob-
chodnim centru Flora, dnes md Costa

v CR celkem $est pobocek, véetné nové
kavarny na atraktivnim misté v centru
Prahy - v pfizemi nové zrekonstruované-
ho obchodniho domu My Nérodni.
Béhem prvniho roku provozu do kavé-
ren Costa Coffee zavitalo tctyhodnych
250 000 zakaznikd, ktefi spotfebovali
pfes Ctyfi tuny kavy.

Spolecnost Costa Coffee zalozili v roce
1971 v Londyné italsti bratfi Sergio a Bru-
no Costa. Retézec, ktery je v souc¢asné
dobé jednickou ve Velké Britanii, si rych-
le ziskal oblibu zdkaznik po celém své-
té. S témér 1400 pobockami ve 24 zemich
je v soucasné dobé Costa Coffee druhym
nejvétsim kavarenskym retézcem na sve-

té. Pres globdlni ekonomickou krizi, kvtli
které byly nékteré fetézce nuceny své po-
bocky uzavirat, se Costa Coffee naddle
rozristd a jen za prvni polovinu leto$ni-
ho roku otevrel fetézec 88 novych pobo-
¢ek po celém svété. Vyhradni pouZzivan{
vlastni kdvové smeési a zaméstnavani vy-
Skolenych baristi - to jsou hlavni dtivo-
dy, pro¢ se Costa muize pochlubit stale
vzristajicim poctem zdkaznikd.

Zdakaznici vsak stdle Castéji mifi do
kavarny nejen za posezenim nad $alkem
kavy, ale také na pracovni setkdni nebo
rychly obéd. Na tento trend fetézec sa-
moziejmeé také reaguje. , U piilezitosti
otevreni nové kavdrny pfichdzime s na-
bidkou novych origindlnich sendvicd,
které rozsiri nasi nabidku lehkych jidel,“
prozrazuje Jan Tomasek, brand manager
Costa Coffee v CR.

Aktudlné jsou v nabidce ¢tyfi druhy
sendvici, jejich sortiment se bude pravi-
delné obménovat a obohacovat o dalsi
druhy podle pfani zdkaznikd. ,,Nase
pravidelné zdkazniky jisté také potési,
Ze vérnostni karta, kterou jsme zavedli
letos na jare, i naddle plati ve vSech na-

Sich kavarnach v Ceské republice. Za
kazdou zakoupenou kavu zakaznikovi
obsluha kavarny orazitkuje vérnostni
kartu a po nasbirdni deviti razitek na néj
Ceka kava dle vlastniho vybéru zdar-
ma,“ upozoriuje Tomasek.

Nejoblibenejsi v Britanii

Na pocatku tohoto roku Costa Coffee ve
Velké Britdnii v rdmci konkuren¢niho
boje kavarenskych retézct prisel s no-
vou srovnavaci kampani. Nezavisly pra-
zkum agentury Tangible Branding, pro-
vedeny ve Velké Britdnii na pocatku ro-
ku, ukdzal, ze kdvu Costa Coffee
upfednostiiuje 70 % zdkaznikil. Priizku-
mu se zucastnilo 334 respondentd, ktefi
hodnotili neoznacené vzorky cappucci-

na od tif rtznych kavdarenskych retézcti
- Costa Coffee, Caffé Nero a Starbucks.
Vyhodnoceni ukézalo, Ze 69 % res-
pondentti upfednostiiuje cappuccino
Costa Coffee nad ndpojem retézce Caffé
Nero. Ve vztahu ke cappuccinu spolec-
nosti Starbucks byl rozdil jesté o néco
vyraznéjsi — 72 % respondentii vybralo
cappuccino Costa Coffee a pouhych
28 % zvolilo kdvu Starbucks. ,,My v Cos-
ta Coffee jsme samoziejmé velmi hrdi na
vysledky nezavislého vyzkumu, to si
ziejmé dovedete predstavit,” fika Jim
Slater, marketingovy reditel Costa Coffee,
a pokracuje: ,,Vysledky jsme se proto
rozhodli oslavit reklamni kampani, kte-
rou bychom verejnosti radi sdélili infor-
mace, které z priazkumu vyplynuly.“
Tato kamparn byla ve Velké Britdnii
natolik ispésnd, ze dobfe zabodovala
v prestizni reklamni soutézi Cannes
Lions International Advertising Festival,
odkud si odnesla prvni cenu v kategorii
Best Retail and E Commerce (Incl. Res-
taurants). Kampan, jejiz ukdzku vidite
nize, porazila i kampané takovych gi-
gantl, jako jsou naptiklad Burger King,
Pizza Hut nebo McDonalds.

COSTA COFFEE V CESKU

PRAHA: Palladium Praha, Namésti Republi-
ky 1; Palac Flora, Vinohradska 151
TEPLICE: OC Olympia, Srbicka 464
PARDUBICE: AFI Palac Pardubice,
Masarykovo namésti 2799

LIBEREC: OC Nisa Liberec, Ceské

mladeZe 456; Tesco Liberec, Soukenné
namesti 586/2

INZERCE

Nagli jsme perfekeni kombinaci.

Presvédcte se sami a piijdte
ochutnat nasi kdvu.

Costa Coffee Paléc Flora
Vinohradsk4 151, 130 00 PRAHA 3

Costa Coffee OC Olympia
Srbickéd 464, 415 01 TEPLICE

Costa Coffee AFIPalic Pardubice
Masarykovo ndmésti 2799, 530 02 PARDUBICE

Costa Coffee OC Nisa Liberec
Ceské mlidese 456, 460 03 LIBEREC

Costa Coffee Palladium Praha
Namésti Republiky 1, 110 00 PRAHA 1

MY Nérodni Praha
Nérodni 63/26, 113 89 PRAHA 1

COSTA COFFEE
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FOTO: Natur House

Dobre jist, dobre zit...

Dobfe jist a pfitom zdravé zhubnout, je-
li to tfeba, prosté se citit fit bez nasazo-
vani drastickych metod. Vse pfirozené

s pouzitim blahodarnych o¢istnych pfi-
rodnich produktt. Na to vsadila nadna-
rodni spole¢nost spanélského ptivodu
NATURHOUSE, kterd se béhem roku ts-
pésné rozjela v Cesku a hledd zde dalsi
partnery pro byznys.

,V kazdém nasem stfedisku jsou od-
bornici na spravnou a vyvadzenou stra-
vu, ktefi stanovi dietni pldn, vychdazejici
z principli stfedomofiské diety, a to na
zakladé osobni studie, doplnény exklu-
zivnimi pfirodnimi produkty z laboratori
Housediet a Kiluva. Hlavn{ ingredience

Co je tieba pro otevieni NATURHOUSE
M Miniméalni rozloha pro obchodni centra
je 29 m? pro frekventované misto na ulici
35 m2 Doporucuje se 50 m?. Obchod musi
byt v obci s minimalné dvéma tisici obyva-
tel na frekventovanych zonach.

M Minimalni investice v priméru 30 tisic eur.
Vyhody

M Vlysoka rentabilita a rychla navratnost
investice do dvou let.

M Celkova podpora od umisténi obchodu
az po uvedeni do provozu ze strany centra-
ly, véetné Skoleni persondlu.

Investice franchisanta

M Pronajem nebo koupé provozovny.

M Cas potfebny na $koleni.

M Nakup materidlu pro zahajeni obchodu,
zhruba 7200 eur.

M Zafizeni a Upravy provozovny azZ do uve-
deni do provozu, pfiblizné 15-35 tisic eur
podle situace.

M Centrale se plati franchisovy poplatek
300 eur rocné bez DPH.

tvoii vytazky z rostlin,“ uvedl drzitel
master licence pro Cesko a Slovensko
Jan Gonda. Strediska NATURHOUSE
jsou u nds jiz Ctyti: v Praze v Rumun-
ské ulici, v Usti nad Labem v Paf{zské,
v Ostravé v obchodnim centru Laso ¢i
v Ceskych Budé&jovicich.

Z&kladni sortiment predstavuje pres
Sest desitek vyrobkd. ,,Po celém svété se
metody NATURHOUSE S§ifi velice rychle.
Mame prokazatelné vysledky. Chodi
k nam mladi, ktefi potiebuji zhub-
nout, odnaucime je $patné navyky
a ve vysledku jedi jesté vice a pestieji
nez drive, ale za nékolik mésici se do-
stanou do formy. Nebo starsi lidé - 1éka-
fi se Casto divi, Ze najednou nepottebuji
1éky. Je to tim, Ze objevili pfirodni kouz-
lo NATURHOUSE,“ konstatuje Gonda.

Ve svété je jiz 1700 center NATUR-
HOUSE s vice nez tfemi miliony spokoje-
nych klientti a zdkaznic. Jednou z nich
je ticetileta Silvia Berrocal, ktera doka-
zala zhubnout o 21 kilo ve stfedisku
NATURHOUSE v Navalmoral de la Mata
v Céceres. Za pul roku zhubla o 21 kg,
ze 75 na 54 kg. Prevedeno do Satniku,
zdravé ma o pét konfekénich cisel méne.
,Podstatné je, ze v NATURHOUSE je
v$e zaloZeno na pfirozenych a postup-
nych procesech, které télu prospivaji.
Nejde prece o to, ¢lovéku pridat dalsi
stres z hubnuti. Hlavni neni dieta jako
takova, ale to, aby jsme se citili dobfte
a zbavili se nékterych zlozvyka,“ vy-
svétluje Gonda. V NATURHOUSE jsou
aplikovany pouze takové vzorce fizeni
véhy, které jsou zaloZeny na mezind-
rodnich zdravotnich kritériich a 1ékart-
skych doporucenich.

Vénka Loskovd (72) z Ceskych Budé-
jovic zhubla pfirozenou cestou za osm

@ NATUR HOUSE &

M Odbornou péci a poradenstvi pri
snizovani vahy, které klade d(iraz na pro-
myslenou volbu a kombinaci potravin

i zhodnoceni stavu vyzivy kazdého klienta,
poskytuji centra NATURHOUSE ve svété uz
od roku 1986.

M ZéKkladni dieta je dopInéna originalnimi
produkty z laboratofi Housediet a Kiluva

s hlavnimi ingrediencemi z vytazkii z rostlin,
zeleniny a ovoce, které jsou vyvinuty tymem
farmaceuttl, dietolog(i, biologtl a Iékar(.

M Postupy NATURHOUSE zklidiuji citlivost
organismu na stres, ktery vede k opakované
kompenzaci zajidanim a misanim a byva pfi-
Cinou netispéSnych pokust zhubnout.

M Dieteticky systém NATURHOUSE vede pro-
stfednictvim planovanych tydennich kontrol

a pravidelnych tprav zakladniho stravovaciho
planu ke zméné vyZzivového stylu.

Vice informaci: Centrum NATURHOUSE,
Rumunska 26, Praha 2-Vinohrady,

tel.: 222 522 652

Setkani se zajemci o franchisu se konaji

v Praze (Opletalova 4) 11. listopadu; v Brné
18. listopadu (Business Centrum BVV) a v Bra-
tislavé 24. listopadu (Ekonomicka univerzita).
Podrobnosti pro franchisingové zajemce:
Jan Gonda, REDUCCIA, s. r. 0., — MASTER
FRANCHISE, Okruzni 1/147, 417 12 ProboStov,
tel.: 723 580 946, czech@naturhouse.com,
slovakia@naturhouse.com, naturhouse.com

NOVA ZNACKA V CR

Ve svété je jiz 1700 center
NATURHOUSE s vice neZ tremi
miliony spokojenych klienti

meésict 26,5 kg. Pri vysce 1,6 m vazila
pres sto kilogramd, nyni 76 kg. ,,Byla
jsem objednédna na prvni tivodni konzul-
taci v NATURHOUSE. M4 dietolozka Sté-
panka se mnou v klidu a v pohodé vse
rozebrala. Ptala se na mé zdravotni poti-
Ze, co jim a jaky mdm pohybovy rezim.
Svym vlidnym piistupem mi doporucila
moji prvni dietu na tyden a podptirné
ptirodni produkty. Pohyb ve formé cvice-
ni byl pro mne nerealizovatelny, a tak
jsem zacala denné hodinu chodit s pej-
skem,“ vzpomind pani Loskova.

V 72 letech bez lékii na tlak

Neveéfila, ze uprava stravy doplnéna pri-
rodnimi vyrobky muize mit takovy vliv.
,S NATURHOUSE jsem se naucila, Ze pro
snizeni vdhy neni tfeba pfestat jist, praveé
naopak. Nejsme pacienti, i kdyz tloustka
je nemoc, ale jsme klienti, ktefi si chodi
pro dobré rady. Dokonce miij obvodni 1é-
kaf mi mohl odebrat 1éky na vysoky
tlak,“ konstatuje pani Véra.

Prilezitost pro byznys

Nejvice center ptisobi v mateiské zemi,
tedy ve Spanélsku (1300), v Italii (170)

a Portugalsku (130). V Polsku ptisobi po
3,5 letech vice nez pét desitek center
NATURHOUSE. Prokazatelné tispéchy
jsou za rok fungovani NATURHOUSE rov-
néz v Cesku, kde se nové oteviela jiz étyfi
centra. ,,Uvitdme dalsi schopné franchi-
santy v nasi siti. Navratnost investic je
zhruba do dvou let od otevfeni obchodu,“
upozornuje Gonda. Obecné se investice
do nového obchodu NATURHOUSE pohy-
buji v priméru kolem 30 tisic eur. Zisko-
vosti z hlediska trzeb je dosahovano od
dvou do Sesti mésicti.

Al fete el el START
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Krasa stvorena prirodou

Francouzska spolecnost LOCCITANE
jako jedna z prvnich zalozila své
prirodni kosmetické vyrobky na
esencidlnich olejich a pfirodnich
ingrediencich. Jak se v praxi jiz fadu
let ukazuje, vyplaci se to. Pocet jejich
franchisingovych prodejen roste

ve svété i u nds, stejné jako pocet
spokojenych zdkazniki.

L'OCCITANE ptisobi po celém svéte.
Obchody mtZete najit v PafiZi, Hong-
kongu, Singapuru, Londyné, New Yor-
ku, Tokiu, Sydney, ale také v Praze,
Brné, Plzni a Ostravé. Celkem mé
L' OCCITANE pfes tisic pobocek po
celém svéte.

Nabizi autentickou Cisté prirodni kos-
metiku z Provence vyrobenou s odka-
zem na tradi¢ni vyrobni postupy. Vyrob-
ky se nikdy netestovaly a netestuji na
zvifatech. Ndzev produktové rady zpra-
vidla koresponduje s hlavni ingredienci;
napiiklad slaménka, bambucké maslo,
mandle, vinnd réva, olivy, med, levan-
dule, rize, tfesnovy kvét, pomeranc,
cervena ryze...

FRANCHISOVE PODMINKY

Bambucké madslo, které COCCITANE
pouziva ve svych vyrobcich, je vykupo-
vano od africkych Zen v rdmci obchodt
FAIR TRADE, ¢imz se podporuje mistni
hospodafstvi a zlepSuje postaveni Zen
ve spolecnosti.

Spolecnost LOCCITANE vytvotila
ekologicky ¢istou tovdrnu, pouzivd re-
cyklované nebo recyklovatelné obalové
materidly a snazi se maximalné zamezit
zbyte¢nému baleni vyrobki. Od zaloze-
ni spole¢nosti OCCITANE podporova-
la nevidomé a zrakové postizené, napfi-
klad pouzivanim Braillova pisma na eti-
ketdch ¢i partnerstvim s nadaci ORBIS
(bojuje proti nevidomosti v nejchudsich
krajich svéta).

Péce o télo a plet

,Nejvyssich obrati dosahujeme v katego-
rii vyrobka péce o plet, ale co do poctu
kust jsou velice populdrni vonné sacky
¢i Sumivé tablety do koupele, fikd fran-
chisant COCCITANE v Ostravé Stanislav
Zajic. Prvni mista v prodeji obsazuji uni-

M Licence na pét let za poplatek 100 tisic korun, splatna pfi podpisu smlouvy.

M Franchisant hradi veSkeré nutné stavebni prace dle dispozic L'OCCITANE.

I Nakup/zasoba vyrobki dle odhadovaného prodeje.

M Minimalni hodnota 75 tisic korun pro doobjednavky s dopravou zdarma.

M Splatnost prvniho zavozu 30 % ihned, zbytek 60 dni, dale 30 dni.

M \Vratna investice do marketingu 5 % - franchisant nakupuije testery, katalogy, sacky a dosta-

va zpétny rabat v hodnoté 5 % obratu.

M Nabytek s moznosti odkoupeni, nebo formou rozdéleni do mésicnich splatek odpisového ob-
dobi. Celkem zhruba 500 eur na m? prodejni plochy.

START

kétni produkty urcené pro péci o télo

a plet, napriklad z fady Bambuckého
masla nebo Slaménky. ,, To jsou produkty,
na které se COCCITANE nejvice orientuje
a kterymi je znacka proslavend po celém
svété,“ konstatuje franchisant Zajic.

Atmosféra Provence

Kdo jednou navstivi néktery ze znacko-
vych obchodi LOCCITANE, urcité poci-
ti néco z pohodové stiedozemni atmo-

POSTUP L'OCCITANE

M Hledani prostor, pfisna kritéria vybéru
lokality.

M Skoleni: Zakladni $koleni o znace a na-
bidka praktického Skoleni pfimo na pro-
dejnach L'OCCITANE v okamzZiku vystav-
by a po otevreni.

M Marketingova podpora: Na korporatni
Grovni, ale i prizpdsobena lokalnim pod-
minkam.

FOTO: L'Occitane
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sféry francouzského regionu Provence.
Jsou to vonava mista, kde lidé mohou
na chvili zapomenout na starosti vSed-
niho dne, zpomalit a kochat se barvami
a vinémi jizni Francie.

.Rekl bych, Ze uz toto prosttedi je
jednou z dilezitych sluzeb nasim za-
kazniktim. Samoziejmosti pak také je
dokonale proskoleny personal, ktery
dokaze zdkaznikiim vzdy poradit. Af
uz pri konzultaci specifickych ptfipada
problém s pleti ¢i jen pri vybéru
vhodného darku. Soucdsti nasich slu-
zeb je, ze zakoupené vyrobky dokaze-
me krdsné darkové zabalit, ¢ehoz si
zdkaznici cenf hlavné o Vdnocich* fikd
Zajic.

Muzi védi, co chtéji,
Zeny si povidaji

Samoziejmé prodejny LOCCITANE nav-
$tévuji i muzi. , Ditkazem toho je néko-

lik ucelenych produktovych rad urce-
nych specidlné pro mize. Jedna se pre-
devs$im o potfeby na holeni, pletfové
krémy, viiné inspirované Stredozemim
(toaletni vody) a sprchové gely,“ doda-
va Stanislav Zajic.

Muzi se pfi ndkupu lisi predevsim
v tom, Ze presné védi, co chtéji koupit,
ale nechaji si samoziejmé i poradit od
naseho odborného personalu. Damy
jsou zvidavéjsi a ochotnéji si povidaji
o svych potfebéch pri hledani nejvhod-
néjsiho vyrobku.

BN FREFVERCE

ZAKAZNICKE TOP5
Nejprodavanéjsi produkty
L’OCCITANE v ostravskeé prodejné
(kusové)
1. Vonné sacky s verbenou
35 gramdl.
2. Krém na ruce z bambuckého mésla
30 ml — maly.
3. Mandlové mydlo 50 gram.
4. Levandulové tablety do koupele.
5. Tablety do koupele ze zeleného Caje.

Nové obchody

L' OCCITANE je stale oteviena novym
obchodnim partnertim, franchisantim.
Misto pro novou prodejnu vsak podlé-
ha peclivému hodnoceni a vybéru

v prazské centrdle. V podstaté prichdze-
ji v tvahu jen sama centra velkych
meést, pesi zony s velkym pohybem lidi
a nakupni centra.

Novy franchisant musi pocitat
s investici pfiblizné 1200 eur na metr
¢tvereéni plochy. Navratnost je podle
konkrétni situace 1,5 az dva roky, za-
visla je predevsim na ndkladech na pro-
najem.

Proti vraskam

Na korsické ptidé LOCCITANE objevila
rostlinny poklad s vyjimecnymi vlast-
nostmi pro dlouhovékost a regeneraci
pleti, slaménku a myrtu. Diky spojeni

KOSMETIKA

TOP5 LOCCITANE

Nejvyznamnéjsi produkty

L’OCCITANE z hlediska obratu a profilu

znacky v ostravskeé prodejné

1. Krém na ruce s bambuckym méaslem 150 ml.

2. \lyzivny denni krém s bambuckym méslem
50 ml.

3. Wyzivny télovy krém s bambuckym maslem
200 ml.

4. Sprchovy olej z frady Mandle 250 ml.

5. Slaménkovy denni krém 50 ml.

vlastnosti téchto dvou rostlin vytvofila
jedine¢ny krém proti starnuti DIVINE -
LUXUSNI SLAMENKOVOU PECI. Esen-
cidlni olej ze slaménky byl pouzivan jiz
po staleti a je zndmy jako elixir proti
starnuti. Aby se vyprodukoval jeden az
dva litry esencidlniho oleje, klicové in-
gredience v slaménkové fadé, je zapo-
trebi priblizné jedné tuny kvitka sla-
ménky.

V roce 2001 L'OCCITANE prokazala
a zaroven patentovala tGcinky tohoto
vzdcného oleje proti starnuti, ktery ma
schopnost obnovit strukturu a vitalitu
pleti. Od té doby L'OCCITANE vyuziva
esencidlni olej ze slaménky ve svych
vyrobcich, které bojuji Gé¢inné proti
zndmkdm stdrnuti.

Svudna broskev

Specidlni fada produktii pro zeny
Broskvovy kvét je jednou z letosnich
novinek LOCCITANE. V prekrasnych
darkovych krabicich ozdobenych vy-
stouplymi vétvickami a kvitky brosk-
voni maji zndzornovat dchvatny sarm
sadd v srdci Provence.

Napriklad viiné toaletni vody v této
fadé vas zavede na cestu do srdce pro-
vensdlskych sadi zalitych sluneéni za-
11, kde jemny dotek okvétnich listkl
broskvového kvétu splyva s nézné
sladkou a sametovou vtni broskvi.

V této sérii se ddle nabizi sprchovy ex-
foliacni nektar, télovy nektar, lesk na
rty a svicka.

www.loccitane.cz

Z HISTORIE

Pred tficeti lety se Olivier Baussan, syn
umélce a zurnalisty, rozhodl ve francouz-
ském Haute-Provence osvézit zapomenu-
té tradice regionu. Zacal péstovat rozma-
ryn, ze kterého po zakoupeni starSiho de-
stilaéniho pfistroje vyrobil Gisty esencialni
olej. Na mistnim trhu, kde ho zacal nabi-
zet, si ziskal véhlas. Olivier si na své po-
kusy s viinémi pronajal starou vapenku ve
Volxu a pribral k sobé dalsi tfi spolupra-
covniky. Tak zaGina pfibéh znaCky
L'OCCITANE.

START



CD Cargo, 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, 365 dni v roce...

= Cargo

Clen skupiny Ceské drahy, a.s.
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Expanze névzdory krizi

Bukové preklizky z tradi¢ni tuzemské to-
varny DYAS.EU, a. s., v Uherském Ostro-
hu si ve svété ziskavaji nové vyznamné
zékazniky navzdory krizi a dlouhodobé
obtizné situaci v dfevozpracujicim pra-
myslu. Nové omlazené vedeni vSak zavadi
nové prvky fizeni, firma zmodernizovala
zévod a predev$im Uuspésné exportuje.

Podle SdruZeni evropskych vyrobct
preklizek (FEIC) dosahl DYAS.EU v prv-
ni poloviné tohoto roku bezmadla 30%
podilu vyroby bukové pteklizky v Evro-
pé. Zaméstndvd vice nez dvé stovky lidi
a dosahuje ro¢niho obratu 240 miliont
korun. Bukova preklizka se vyuziva
v nabytkarstvi, ve stavebnictvi a v auto-
mobilovém pramyslu. Je odolnd, pevnd,
ve specialni upravé vykazuje vysokou
odolnost proti ohni.

DYAS.EU je nyni pfed uzavienim
kontraktli v Srbsku a dal$ich zemich
mimo EU. Podnik letos posiluje své ex-
portni aktivity. Dvé tfetiny produkce se
vyvazeji, tfetina jde na tuzemsky trh.
Nejvyznamneéjsimi odbérateli jsou
Némecko, Itdlie, Rakousko, Slovensko,
Francie a zemé Beneluxu. ,,V Némecku
od nds nédbytkarska spolecnost kupuje
specidlné povrchové upravenou prekliz-
ku pro rosty do posteli,“ uvedl feditel fir-
my Martin Machi. V Itdlii doséhl
DYAS.EU ndrtstu trzeb 0 30 % a v druhé
poloviné fijna se zde Ucastni prestizniho
nabytkarského veletrhu ZOW Verona.

Spoluprace s CzechTrade

Kromé toho se pod zdstitou vladni agen-
tury na podporu obchodu CzechTrade

bude prezentovat v Belgii na mezindrod-
nim dfevaiském veletrhu Prowood urce-
ném pouze pro odborniky. , V Belgii ma-
me nové odbératele preklizek se snize-
nou horlavosti,“ upresnil Machd.

Podle ného se firmé vyplaci uzsi spo-
luprace s CzechTrade. ,Jsme v adresari
exportéri, zajima nds exportni akade-
mie, vyhledavani novych kontaktti, pri-
zkumy trhu, tedy vse, co CzechTrade na
velice slusné trovni poskytuje,“ dodal
obchodni feditel Radek Nejeschleba.

Mifi do Francie

Pristi rok se chce DYAS.EU ucastnit ve-
letrhu Carrefour International du Bois
ve Francii, ktery se v ¢ervnu uskute¢ni
v Nantes. Cilem je déle posilit pozice na
Déalném i Blizkém vychodé, ve Velké
Britanii a v USA.

DYAS=—/——

—— e e

Podnik od roku 2005 po vstupu nové-
ho vlastnika zavadi nové technologie,
rekonstruuje stézejni technologie a in-
vestuje do modernich strojt a prede-
v$im do rozvoje lidskych zdroj na
vs$ech fidicich a pracovnich trovnich.

, V technologické ¢asti se provedla
zasadni technickd zhodnoceni susdrny
na dyhu, kotelen a zafizeni na brouseni
preklizek. V oblasti pracovniho rozvoje
dosahl podnik na certifikdt Investors in
people, ktery ud€luje CzechInvest. Po-
mohl zcela zménit zptsob, styl fizeni
a komunikaci se zameéstnanci,“ zdtraz-
nil Machti.

Pro nasledujici dva roky md podnik
pfipraveny projekty vzdéldvani vsech
svych zaméstnanctl.

Desky z preklizek se pouZivaji na-
pfiklad do podlah autobusti, do nésta-
veb tézkych nadkladnich vozi a névésa,
do dodéavek, najdete je tfeba v uzitko-
vych mercedesech ¢i v podlahach télo-
cvicen.

Lidfi kvality

V DYAS.EU ro¢né zpracuji kolem 40 tisic
metrd kubickych dfeva. ,,Objemoveé pat-
fime mezi stfedni zpracovatele, kvalita-
tivné k vyssi tfidé. Vyrdbime preklizky
od tif do 60 mm tloustky. Jsme drziteli
normy ISO 90001 a mdme certifikdt, jenz
zarucuje, Ze nase dievo se tézi ekologic-
ky v souladu s veskerymi predpisy z le-
s, v nichz se hospodafi trvale udrzitel-
nym zplisobem a je zarucena prirozena
obnova lesa,“ zddraznil Machfi.

TRADICE DYAS

cukrovaru na vyrobu preklizek.

2003 Prohlaseni konkurzu na DYAS, s. 1. 0.

1930 ZaloZena firma DYAS, drevopriimyslova akc. spol. Uhersky Ostroh, zahdjena prestavba

1945 Znérodnéni a vznik narodniho podniku Zavody na preklizky a dyhy se sidlem v Praze.
1989 Pfechod z narodniho na statni podnik Zavody na preklizky a dyhy, s. p.

1992 Privatizace a vznik samostatného podniku DYAS Uhersky Ostroh, a. s.

1996 ZalozZeni DYAS, s. 1. 0., prevzeti veSkerych aktiv a pasiv od DYAS Uhersky ostroh, a. s.

2005 Vstup Ceskeé investicni spolecnosti Jachymov invest, a. s.

2006 Rozsahlé investice do energetiky, nakup novych vozikd a mostového jefabu. Zahajeni vy-
voje novych vyrobkil — Dyas® Formaldehyde free, preklizovana deska bez formaldehydu.

2007 Nova rozmitaci a omitaci pila Paul, generalni oprava vily Marianna v arealu tovarny. Ziska-
ni certifikace pro preklizovanou desku DYAS® — Pyroply se snizenou horlavosti.

2008 Investice do lisovny a dokonCovaci dilny, vystavba dvou novych paficich jam. Vyvinut novy
vyrobek — Dyas® Absorption, preklizovana deska protihlukova a antivibragni.

INZERCE

4 4 4 4 4




UZ JSTE SI OTESTOVALI SVOJI

ZDRAVOTNI POJISTOVNU?

ANO ME

Zajisti vam vase zdravotnl pojistovna oSetfeni vidy
a vsude bez ohledu na vasi socialni situac & misto ‘ |
pobytu? '

Zaplati vam vase zdravotni pojidtovna i ty
nejnarofnéjii lékafské zakroky?

Mate u vasl zdravotni pojistovny garantovanou ‘ ' ‘ |
odpovidajici zdravotni peéci’/ |

M& vaie zdravotnl pojistovna kontaktnl
pracovisté v kaidém okrese, aby vam byla ‘ ‘ ‘ |
v pfipadé potfeby stale nablizku?

le pro vas dolezitg)si zajisténi lékarske
péce v jakékoliv situaci, nef odména ‘
za pferegistraci k jing pojistovné?

VYHODNOCENI TESTU:
Pokud jste minimalné 1x odpovédéli NE, je na Case se zamyslet.

SVE ROZHODNUTI OCENITE, /A\B

AZ VAM PUJDE O ZIVOT.

CESKEL REPUBLIEY

www.testpojistovny.cz infolinka 844 117 777
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Posnidej a udelej byznys

Britska sit ptiso-
bici ve sféfe
B2B Business
for Breakfast
vstupuje do
Ceska.
Business for Bre-
akfast je novy pristup ke zdrojim ziské-
vani novych obchodnich prilezitosti
prostfednictvim referenci a doporuceni.
Je to spolecnost, jejimz prostfednictvim
malé a stiedni firmy ve Velké Britdnii
vydélaly miliony liber. A nyni tato sit
expanduje do Ceska.

Kamila Zarychtovd béhem poslednich
péti let pracovala ve Velké Britanii, kde se
sezndmila se zakladatelem Busines for
Breakfast Johnem Fisherem. , Tento kon-
cept mé nadchnul. Je jednoduchy a pfi-
tom efektivni. Zacala jsem pravidelné
navstévovat ranni mitinky BforB, kde
jsem méla ptilezitost hovofit se cleny
klubd, ktefi mi jednoznacné potvrdili, jak
BforB funguje v jejich prospéch,“ vzpo-
mind Kamila Zarychtovd. Ukoncila svoji
dosavadni kariéru v oddéleni procure-
ment v jedné britské outdoorové spolec-
nosti a vyuzila této prileZitosti k expan-
dovani Business for Breakfast do CR.

Business for Breakfast funguje jiz
devét let a mé 36 franchis s vice nez
2320 cleny. Business for Breakfast za-
kladé privatni byznys kluby, které se
specializuji na spoluprdci s profesiond-
ly; s lidmi majicimi rozhodovaci pravo-
moce a s podnikateli, ktefi chtéji navza-
jem rozvijet své podniky prostrednic-
tvim doporuceni a referenci. Na
mitincich Business for Breakfast repre-
zentuje vzdy pouze jedna osoba urcity
trzni sektor.

Mitink

Zakladem kazdého mitinku je networ-
king, ziskdvdni kvalitnich referenci

a doporuceni, které se obraceji v nové
obchodni prilezitosti. Kazdy mitink je
navrzen tak, aby byl zdbavny, informac-
ni a produktivni.

,Business for Breakfast propaguje
vas podnik riznymi zptlisoby. Jako ¢len
budete spolupracovat se skupinou ob-
dobné smyslejicich profesionalfi, ktefi
budou spolupracovat s vami v propaga-
ci firmy,“ vysvétluje Zarychtova.

Cas od ¢asu ¢lenové a BforB prive-
dou na va$ mitink hosty, ktefi se na
opldtku mohou stat vasimi dalsimi

klienty nebo témi, kdo kontakt predaji
dal, nebo jsou moZnou obchodni pfile-
Zitosti. Pfijimani a davani novych pfile-
zitosti k obchodu kazdého c¢lena v tymu
vytvari obchodni vztahy a moznd i zi-
votni obchodni ptatelstvi. ,Reference
v Ustnim poddni jsou tim nejsilnéjsim
marketingovym prostiedkem,“ zdtraz-
nuje Zarychtova.

bforb.cz; bforb.com

Sven Umlauf byl ptivodné topendt, spe-
cialista na podlahové topeni z vychod-
niho Némecka. Pro pfilepseni zacal po
prdci jesté na zakdzku odstranovat gra-
fitti. To bylo v roce 1993. Hleddni moz-
nosti nebylo jednoduché. Musel vyvi-
nout kombinaci specidlnich chemikalii
i technologii ¢isténi.

Zakézek zacalo pribyvat, a tak se po
Ctyfech meésicich rozhodl vénovat této
praci naplno. S ptribyvajicimi zakdzkami
byl nucen zamyslet se nad dalsim roz-
vojem podnikani. Pfi jednom semindéfi

Cistic gaftt

narazil na franchising, a to ho okamzité
zaujalo. Zaregistroval si znacku a firem-
ni jméno EXUWEG. Hodné investoval
do vyzkumu a vyvoje, technologii stale
zdokonaluje. K odstranovani grafitti pri-
dal specialni ochranu povrchi a specidl-
ni ¢isténi. V roce 1996 si prvni franchi-
sant oteviel firmu v Gefe.

Vyuziva nanotechnologii

V ochrannych systémech pouzivd i na-
notechnologii. S jeji pomoci zuslechténé

povrchy ziskaji opticky neutralni
ochranny film, ktery ma samocistici
efekt, voda i necistoty jsou prosté odpu-
zovany. Povrch ziskdva nové kvality,
stane se hydrofobnim, odrazi teplo, je
tvrdsi a hladsi. Nonotechnologii 1ze
pouzit na sklo, beton, omitku, ocel, ka-
men, dfevo, keramiku i textil.

Specialni vozidla

Aby se dostal na Spatné pristupnd mista,
kde neni voda a elektfina k dispozici, vy-
vinul vozidla s potfebnym vybavenim.
Dnes jich m4 k dispozici stovku. Pro
franchisanty zavedl kurz se zkouskami.

Firmu EXUWEG pieménil Sven Um-
lauf na akciovou spolec¢nost, kde zaujal
pozici predsedy predstavenstva. Se sa-
mostatné hospodaficimi organizacemi
po celém Némecku ma rdmcové smlou-
vy. Ve Ctyfech spolkovych zemich otev-
el partnerské systémové centraly, které
provddeéji akvizici i hleddni dalsich part-
nert a dohled nad franchisanty v regio-
nu. Sit ma nyni 35 franchisantt a Sest
jich je ve vycviku, osm jich ma v né-
mecky mluvicim Svycarsku a jednoho
ve Vidni. V Cesku by se jisté také tento
koncept ujal, vZdyt mésta stile zdpasi
s nevkusné po¢mdaranymi zdmi.
www.exuweg.de

Zdroj: Franchise Erfolge
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TREND: EXPANZE PROTINOZCU

Novy sitovy byznys

Kromé tradi¢nich franchisingovych
siti z Evropy maji nové zajem v Ces-
ku expandovat uspésné australské
koncepty. Vyplynulo to z osmého
ro¢niku mezindrodni konference
Franchisign Forum 2009 v Praze.
Prindsime strucné profily nékterych
ucastniki v nasledujicim piehledu.
Jsou to zajimavé prilezitosti pro na-
Se investory.

Ucastnici akce Franchising Forum
2009 také vyuzili prilezitosti ke kon-
zultacim s odborniky v oblasti prava
(NORR STIEFENHOFER LUTZ, v. o. s.,
Masek advokati, s. 1. 0., Hajek Zrza-
vecky AK), v oblasti franchisového
poradenstvi (Jifi Krajca, Ales$ Tulpa,
Jiff Lostak, PROFIT systém franchise
services) a také ve financich (Komerc¢ni
banka).

Poradatel féra, Ceskd asociace fran-
chisingu (CAF), je neziskova, profesni
organizace sdruzujici na ndrodni

arovni poskytovatele franchisingu -
franchisory a odborniky zamétujici se
na problematiku franchisingu v oblas-
ti prava a poradenstvi. CAF vznikla

v roce 1993. Cleny Ceské asociace
franchisingu jsou jednak velké, zndmé
mezindrodni systémy, jednak mensi
tuzemské franchisové koncepty.
Ceska asociace franchisingu je
¢lenem Evropské franchisové federa-
ce, kterou spolec¢né v roce 1972 zalo-
zily vyspélé evropské franchisové
svazy a asociace z Francie, Velké Bri-
tdnie, Némecka.

START

AUSTRALIE

Gloria Jean’s Coffees
australsky

@ obchodnik se

Gloria Jean's specidlni ké-

c £5 vou. Prodava
OFFE ruéné vyro-

bené kdvové ndpoje espreso, znacko-
vé chlazené ndpoje, michané a jedno-
druhové celozrnné kdvy a specidlni
¢aje. Gloria Jean’s Coffees oteviela
vice nez 500 provozoven v Australii
a 906 obchodi po svété a podepsala
34 master franchisovych smluv ve

33 zemich.

Nejvétsi

Pack & Send International
Na
jednom

pack 5 3'senp [BIE

balici a prepravni sluzby v siti malo-
obchodnich mist. Plisobi v Australii,
na Novém Zélandu a ve Velké
Britanii.

No wet waterless carclean

Koncept zaméfeny na kvalitni mobilni
¢isténi vozidel pro verejnost, firmy

a podnikatele s pouzitim systému,
ktery je lepsi nez tradi¢ni metody.

Chocolate Graphics International
Mezinarodné paten-
tovd technologie na
vyrobu cokolddo-
vych produktt s re-
liéfnim potiskem
vysokého rozliseni. Timto procesem
1ze na ¢okolddu natisknout jakykoli
obrdzek, nédpis nebo fotografii s neby-
vale vérnym zobrazenim.

La foret

W Graphics

Francouzska sit rea-
litnich kancelafi by-
la zaloZena v roce
1991. Je lidrem
francouzského rea-
litniho trhu, v sou-
Casné dobé ma ve
Francii vice nez 800 provozoven. P1-
sobi také v Portugalsku, Lucembur-
sku, Maroku.
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Salony

Yves Rocher
krasy
s pfirodni

francouz-

YVES ROCHER g, kos.

metikou. Tento koncept si za dlouhou
dobu piisobeni v Ceské republice jiz
ziskal mnoho stdlych zdkaznikt. Ak-
tudlné hleda nové franchisanty pro
dal$i expanzi. Vice v tomto vydani
Startu.

L’Occitane
) R Maloob-
hi-mt:.'-;":n‘_.' [.1f||:J{'11. chodni sit
" . s kosmeti-
L'OCCITANE },, pro
EN FROVENCE osobnf

potiebu i domov. Povédomi o této
znacce v CR roste a lze ji pfedpovi-
dat skvélou budoucnost. Jiz vice nez
25 let I'Occitane vytvari vyrobky
$pickové kvality pro péci o plet i télo
a pouzivd pfirodni ingredience pro
jejich vini. Vyrobky se nikdy netes-
tuji na zviratech. Vice v tomto vyda-
ni Startu.

DALSI TIPY

NATURHOUSE - sluzby a produkty
pro zdravou vyzivu. Vice v tomto
vydani Startu.
CENTURY 21 - realitni kanceléte
Town and Country House
- prodej a vystavba rodinnych
domi
ERA Reality - realitni kanceldre
Stavoodbyt stavebniny - prodejny
se stavebnim materidlem
BackWerk - obchody s Cerstvym
pecivem
Baby One - supermarket s détskym
oble¢enim
Clean Skin - koncept pro zdravou
pokozku, zaloZen na nejnovéjsich
technologiich
Business for Breakfast - byznys
kluby. Vice v tomto vydani
Startu.
Mr. CLOU - rychlé, zdravé
obcerstveni
Mangaloo freshbar - cerstvé
ovocné a zeleninové §tavy
a ovocné koktejly
CAFFE JUBILEE - navozuji
atmosféru kolonidlnich
podniki 20.-30. let minulého
stoleti
Hana Juraskova,
vykonnd feditelka CAF
caf@czech-franchise.cz
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Yves Rocher s novou tvari

Francouzskd kosmetickd znacka Yves
Rocher letos oslavi padesaté vyroci ts-
pésné existence. V souvislosti s tim pred-
stavila nové logo a vzhled obchodi ne-
souci nazev Ateliér Rostlinné kosmetiky.
Obchodni sit Yves Rocher vyuziva né-
kolika zptisobti prodeje - sit kamennych
obchodd, internetovy prodej, v nékte-
rych zemich prodej na dobirku a pro-
stfednictvim samostatnych prodejca. Sit
kamennych obchodt predstavuje polovi-
nu obratu znacky. Ve svéte existuje vice
nez 1600 obchodt Yves Rocher. Ve Fran-
cii ma Yves Rocher velmi silnou pozici:
znacka drzi prvenstvi v prodeji produk-
t péce o oblicej, péce o télo a produktil

pro zestihleni. V CR existuje 37 obchod
Yves Rocher, z nichz 22 nabizi i sluzby
kosmetického salonu.

Ateliér Rostlinné kosmetiky

Ateliér Rostlinné kosmetiky neni pouze
obchodem, je to novy zplisob komuni-
kace se Zenami.

Rozdéluje se na tii ¢asti. Rostlinny
svét, kde je predstavena gurmdnska stran-
ka rostlin, reprezentovand fadou Plaisirs
Nature, a emocionalni dimenze parfémii;
Rostlinnd laboratof, kde je diiraz kladen
na blahodarné tGcinky rostlin a vysledky
vyzkumt Rostlinné kosmetiky; Kosmetic-
ky salon, misto zasvécené blahodarnym
momentiim a pfimym ucinkdm rostlin.

Z historie

Yves Rocher se narodil v La Gacilly

v Bretani a jiz od utlého détstvi byl fas-
cinovdn prirodou a rostlinnym svétem.
V roce 1956 vyrobil na ptidé svého do-
mu prvni krém z rostliny orseje a zacal
jej proddvat postou na dobirku. Pozné-
vani blahodarnych t¢inki rostlin, chut
podnikat a snaha prispét k ekonomické
prosperité rodného regionu ho v roce

SLAVI 50 LET

1959 vedly k zalozeni kosmetické firmy
Yves Rocher a otevieni prvni tovarny
v La Gacilly.

Jeho hlavnim cilem bylo nabidnout
kosmetické vyrobky na rostlinné bazi
vSem zendm za dostupnou cenu. Jedno-
ducha myslenka se vsak v té dobé tézko
prosazovala, nebot francouzsky trh byl
uzavreny a kosmetické vyrobky byly
vyhrazeny pouze nejvyssi vrstvé obyva-
telstva. Yves Rocher proto zavedl abso-
lutni novinku - prodej kosmetickych
vyrobkl na dobirku. Vyhradné timto
zptsobem firma fungovala az do roku
1969, kdy Yves Rocher oteviel svij prv-

v YVES ROCHER
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ni obchod v Pafizi. V pribéhu dalsich
let vybudoval sit obchodti a viibec prv-
ni sit kosmetickych salont v Evropé.

Péstitel, vyrobce, distributor

Yves Rocher je jedinecny mimo jiné tim,
Ze je z4roven péstitelem, vyrobcem a di-
stributorem. Jako jedind mezinarodni
kosmetickd znacka na svété ma kontrolu
nad vSemi etapami vzniku svych pro-
duktli: nad zadsobami surovin, laborato-
femi rostlinného vyzkumu, vyrobou

v tovarndch, distribuci v obchodnf siti...

pro podnikani a franchising p>
Vlychazi v tydeniku EURO, a navic cili
na franchising a sluzby pro podnikatele

Magazin START pro podnikani a franchising
vychazi Ctvrtletné jako nezavisla 16stranko-
va pfiloha tydeniku Euro. Vydava spole¢nost
G.B.C.,a.s.

START oslovuje vysoce bonitni skupinu ¢te-
nard atraktivnimi byznys tématy, v nichz
plsobi vyznamné spolecnosti, banky a dalsi
financni subjekty. PfinaSi nové pohledy na
podnikatelskeé pfileZitosti a zaroven vychazi
na zavedené medialni platformé — v tydeni-
ku EURQ. Zaméfuje se na franchising

a sluzby pro malé a stfedni podnikatele.
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Naklad

START pro podnikani a franchising vychazi
Ctvrtletné v nakladu 35 000 kus( jako pfilo-
ha tydeniku EURO. Je obsahové vytvarena
zcela nezavisle.

» ...a podnikani

mate jako na dlani
www.podnikani-start.cz

Obsah

Zaméreni na podnikatele, sluzby, trendy, ti-
py na prilezitosti a poradenstvi v podnikéni
jako takovém, rozhovory s vyznamnymi
podnikateli a manaZery, analyzy, navody,
napfiklad, jak zajistit financovani. Tematic-
ky dliraz na franchising a sluzby pro Uspés-
né podnikani.

Distribuce

START je distribuovan ve volném prodeji

a predplatitelim v ramci tydeniku EURO.
Navic je cilené nabizen dvéma tisictim za-
jemcl o franchising. Dostava se tak pfimo
do rukou franchisoriim a franchisantdm, do
malych a stfednich podnikd, profesnich
svazll a sdruzeni, hospodarskych komor

a informacnich center, bankovnich a finan-
Cnich instituci, dale zahraniénim zdjemciim
o vstup do Ceské republiky, asociacim

a svazlim.

DALSi VYDANi
MAGAZiNU START
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Il brezen 2010

START KONTAKT

603 203 828,
jiri.krajca@podnikani-start.cz
www.franchising-start.cz
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Divine — luxusni slaménkova péce.

Skutedna kumpletni' péce pruti vraskdam.
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